
 

 

 
 
 

 

 

١ِثبق اٌضٍٛن إٌّٟٙ 
 

ل١ُ ِٚضئ١ٌٛبد اٌششوخ 
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 فٙشس اٌّذت٠ٛبد اٌصفذخ
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 سصبٌخ ِٓ اٌّذ٠ش اٌتٕف١زٞ ٚاٌؼضٛ إٌّتذة

 إٌّٟٙ  أ٘ذاف ١ِثبق اٌضٍٛن

 سصبٌخ ِٓ ٔبئت سئ١ش اٌششوخ ٌٍّٛاسد اٌجشش٠خ 

 سؤ٠خ ٚسصبٌخ ِٛث١ٕ١ً

  اٌم١ُ اٌخّش اٌشئ١ض١خ ٌّٛث١ٕ١ً

 ِضئ١ٌٛخ ِٛث١ٕ١ً تجبٖ اٌؼّلاء

ئقطٍجڀ جپ٫ڃلاء ًئٌٞحؤىځ   

جلأڂحچس ًجپنُجىس   

قڃحّس ڂ٫ٿٌڂحش جپ٫ڃلاء   

 ِضئ١ٌٛخ ِٛث١ٕ١ً تجبٖ اٌّٛظف١ٓ 

ضٻحٲإ جپٳٍ٘   

جپطن٨ٌ ًجپطٓحڂف   

 جلاقطٍجڀ  

 جپػٷس  

جپڃٓثٌپْس   

  جپٳٍّٵ جپ٫ڃٽ ذًٍـ 

وًٌ جپڃىٍّّڅ   

 جپٗٳحٲْس  

جپٛكس ًجلأڂحڄ  

ِضئ١ٌٛخ اٌششوخ تجبٖ اٌّضب١ّ٘ٓ 

 قڃحّس أٌٚټ جپٍٗٺس ًڂٌجٌوىح  

 وٶس جپٷٌجتځ جپڃحپْس ًجپٓؿلاش ًجپڃٓطنىجش 

  ِضئ١ٌٛخ ِٛث١ٕ١ً تجبٖ اٌّٛسد٠ٓ

جنطْحٌ جپڃٌٌوّڅ              

 ْىجو قٷٌٴ جپڃٌٌوّڅ               
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 اٌصفذخ فٙشس اٌّذت٠ٛبد

قڃحّس جپرْحچحش ًجپڃ٫ٿٌڂحش جپهحٚس ذحپڃٌٌوّڅ    

  ِضئ١ٌٛخ ِٛث١ٕ١ً تجبٖ اٌّجتّغ

جپ٫لاٶحش ڂ٩ جپؿيحش جپطن٧ْڃْس   

ڂٌذْنْٽ ً وًٌىح ٲِ جپڃؿطڃ٩   

 جپرْثس  

جپڃنحٲٓس جپ٫حوپس  

تؼبسض اٌّصبٌخ  

 جپڃ٫حڂلاش ڂ٩ جپڃٌٌوّڅ أً أُ ٢ٍٰ غحپع  

   ٍّْس جپڃ٫ٿٌڂحش 

جپ٫ڃٽ نحٌؼ جپٍٗٺس   

 ئٌٖحوجش ضٷىّځ ً ضٿٷَ جپيىجّح  

 صش٠خ اٌّؼٍِٛبد   

  ؟ڂحيج ضٳ٫ٽ ٪نىڂح ضٌجؾو ڂٗٻٿس أً ّٻٌڄ پىّٹ ٖٻٌٍ 

 جلإذلا٬ ٪څ قحلاش جپه٣أ  

  جپؿْٓځ٢ٍٴ جلإذلا٬ ً جپطنرْو ٪څ قحلاش جپه٣أ  

 ڂٍج٪حز جپٷٌجچْڅ ً جپٌٟجذ١ ًجپڃ٫حٍّْ جلأنلاٶْس پڃٓحىڃْنح  

 جلاپطُجڀ ذڃْػحٴ جپٓٿٌٸ جپڃينِ 

  ٺْٱ ضكٛٽ ٪ٿَ جپڃٓح٪ىز 
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 سصبٌخ ِٓ اٌّذ٠ش اٌتٕف١زٞ ٚاٌؼضٛ إٌّتذة 

 

َڂلاتِ جلأ٪ُجء 

 

ٲيىٲنح ىٌ ضكٷْٵ جپطٌجَڄ ذْڅ جقطْحؾحش ؾڃ٩ْ ٍٖٺحتنح ًىځ جپ٫ڃلاء ًجپڃ٦ٌٳْڅ ًجپڃٓحىڃْڅ . ڂٌذْنْٽ ٲِ جپنڃٌ، أٚرف ڂڅ جپڃيځ جپڃكحٲ٧س ٪ٿَ ٌّحوضنح ٺأٲٟٽ ًأٺرٍ ٍٖٺس ضٷىڀ نىڂس جپطٿْٳٌڄ جپڃكڃٌټ ٲِ ڂٍٛڂ٩ جْطڃٍجٌ ٍٖٺس 

جىڃس  ذٳهٍ ٲِ نىڂس ڂلاتنح، ًضٌٲٍْ أٲٟٽ ذْثس ٪ڃٽ پڃ٦ٌٳْنح ، ًضكٷْٵ أ٪ٿَ ٪حتى پڃٓحىڃْنح، ًئٌْحء ٪لاٶحش ضطٓځ ذحلأڂحچس ًجپٗٳحٲْس ڂ٩ ڂٌٌوّنح، ڂ٩ جپڃًّجپڃٌٌوّڅ ًڂؿطڃ٫نح ٺٻٽ   ً يپٹ ڂڅ نلاټ ضٷىّځ أٌٶَ ڂٓطٌٍ ڂڅ جپهىڂس پ٩

. ًضنڃْس جپڃؿطڃ٩

 

ًڂڅ أؾٽ جپكٳح٤ ٪ٿَ ىًه جپڃُْز جپطنحٲْٓس . جچ٣رح٨ جپنحِ ٪څ ٍٖٺطنح ٫ّطرٍ ڂڅ أىځ ڂُجّحچح جپطنحٲْٓسٍٖٺحتيح  ټ ذأڂحچس ً چُجىس ڂ٩ ٺٽًلأڄ ٌْحپطنح ىِ جپطِ ضٗٻٽ غٷحٲطنح ٲأچو ّؿد أڄ ض٫ٻّ غٷحٲس ڂٌذْنْٽ جچ٣رح٪حً پىٍ جپنحِ ٪څ ٍٖٺس ض٫ځ

.  چكڅ چٿطُڀ ذأڄ ضرٷَ ٺحٲس ڂ٫حڂلاضنح ٪ٿَ ڂٓطٌٍ ٪حټ ڂڅ جپٍٶَ   ڂ٩ ؾڃ٩ْ ٍٖٺحتنح

  

ًّؿد أڄ ضطٓځ ٢ٍّٷس ڂُجًپطنـح لأ٪ڃحپنح جپٌْڂْس ذحپڃٓإًپْس ٲِ ڂڃحٌْس جپ٫ڃٽ جْطٍٖحوجً ذڃح ٌْڃنحه ڂڅ . ًأّٟح ڂٿطُڂٌڄ ذحضرح٨ ٺحٲس جپٷٌجچْڅ ًجپٿٌجتف جپڃط٫ٿٷس ذنٗح٠ جپٍٗٺس. ًپطكٷْٵ ٌْحپطنح ٲنكڅ ڂٿطُڂٌڄ ذحپٷْځ ذ٫ڃٿنح ذ٣ٍّٷس ڂٓثٌپس

  . ٪ٿڃحً ذأڄ ىًج جپڃْػحٴ ڂح ىٌ ئلا أوجز ضٓح٪ىچح ؾڃ٫ْحً ٪ٿَ ڂٌجٚٿس ضٗٻْٽ جپػٷحٲس جپڃنٌٗوز ذحپٍٗٺس. ج ڂْػحٴ جپٓٿٌٸجپطُجڂحش ًٶْځ ًڂرحوب ًڂ٫حٍّْ ضٟڃنو

 

ًٺٿڃح . ّؿد ٪ٿْنح أڄ چنڃِ ًچى٪ځ ڂنحل جپػٷس ًًٌـ جپٳٍّٵ ذْڅ ؾڃ٩ْ جپڃ٦ٌٳْڅ ًذحپطحپِ. جڂلاضنحًٲَ جپهطحڀ، پٻِ چكحٲ٥ ٪ٿَ چؿحقنح ٲأچنح چكطحؼ ئپَ أڄ چٍْٓ وجتڃحً ٪ٿَ جپ٣ٍّٵ جپٛكْف ًىٌ جلاپطُجڀ ذأٌٶِ ڂ٫حٍّْ جپٓٿٌٸ ٲِ ؾڃ٩ْ ض٩

و ڂنٻځ أڄ ّطڃٓٹ ذيًه جپٷْځ ٲأچح أغٵ ًأ٪طڃى ٪ٿَ ٺٽ ٲٍ. ىڃس ٲِ قْحز أٲٟٽ لأٲٍجو ڂؿطڃ٫نحقٍٚنح ٪ٿَ يپٹ ضطٌپى پىّنح جپٷىٌز ٪ٿَ جلاْطڃٍجٌ ٲِ ذنحء ڂٓطٷرٽ ٍٖٺطنح ٩ًٞ جلأّْ ً جپڃ٫حٍّ پڃؿحټ جلاضٛحلاش جپڃٍّٛس ً ٺًپٹ جپڃٓح

. ًّٿطُڀ ذيح

 

ّٓحڄ ٶرحچِ  ق

جپڃىٍّ جپطنٳًُْ ًجپ٫ٌٟ جپڃنطىخ  
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 أ٘ذاف ١ِثبق اٌضٍٛن إٌّٟٙ 

 
ًضٓطڃى جپٍٗٺس ٶْڃيح ڂڅ جپٷْځ جلإچٓحچْس ٺحلإنلا٘ ٲِ . پڃىٍّّڅ ًجچطيحءً ذؿڃ٩ْ جپڃ٦ٌٳْڅٶْځ ڂٌذْنْٽ ًجپطِ ّط٫ْڅ ٪ٿْنح ؾڃ٫ْحً ضرنْيح ٲِ ٪ڃٿنح ً جچ٣ٗطنح جپٌْڂْس ذىءجً ڂڅ جلإوجٌز جپ٫ٿْح ًٌؤْحء جلإوجٌجش ً جپڃىٍّّڅ ً ج ٫ٍّٜىًج جپڃْػحٴ 

.  لاقطٍجڀ ًجپطٓحڂفجپ٫ڃٽ  ًجلأڂحچس ً جپػٷس ً جپط٫حًڄ ًجپٗٳحٲْس ًج

 

:  أىىجٰ جپڃْػحٴ

 

 ڂٓطٌٍ جپٍٗٺسئٌٖحو ڂ٦ٌٳِ ڂٌذْنْٽ ئپَ ٺْٳْس ض٣رْٵ ٶْځ ًجپطُجڂحش جپٍٗٺس ًڂ٫حٍّْىح ٲِ أ٪ڃحپيځ جپٌْڂْس ًٲَ جضهحي جپٷٍجٌ ٪ٿَ جپڃٓطٌٍ جپٳٍوُ ً٪ٽ ٍ. 

  ڂ٫حٍّْ جلأوجء ذيحضطڃحَٖ ڂ٩ ٶْځ جپٍٗٺس ًغٷحٲطيح ًضطڃحَٖ أّٟح ڂ٩ ْْحْحضيح ؾ٫ٽ ْٿٌٺْطنح ً أٲ٫حپنح ً. 

 ه ضكٷْٵ جپٳ٫حپْس پٍٗٺطنح ًضكْٓڅ أوجء ڂ٦ٌٳْنحنٿٵ جپٌ٪ِ ذڃْػحٴ جپٓٿٌٸ جپڃينِ ڂڅ نلاټ جلإ٪لاڄ جپٌجٞف ًجپىٶْٵ ٪څ ٶْڃنح جپطُجڂحضنح ًڂ٫حٍّْچح، يپٹ لأڄ جپٌ٪ِ ذيًه جلأڂٌٌ ڂڅ ٖأڄ .
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 سصبٌخ ِٓ ٔبئت سئ١ش اٌششوخ ٌٍّٛاسد اٌجشش٠خ 

 

ًّٓٿ١ ىًج جپڃْػحٴ جپٌٟء ٪ٿَ ڂؿڃٌ٪س ڂڅ ٶٌج٪ى ًڂ٫حٍّْ جپٓٿٌٸ جپڃينِ جپطِ ٫ًٞص پٟڃحڄ . ًجپٍّحوز جپڃٓطڃٍ ًّرٍَ پنح ٶْځ ًڂ٫حٍّْ جپٓٿٌٸ جپڃينِ جپڃطٌٶ٩ أڄ چٓٿٻو ٺڃ٦ٌٳْڅ چ٫ڃٽ ٲِ ٍٖٺس ىىٲيح ڂٌجٚٿس جپنؿحـ ىًج جپڃْػحٴ ٌّٞف

 .ًؾٌو ذْثس ٪ڃٽ ٚكْس ًأنلاٶْس ضطٓځ ذحلاپطُجڀ ًضٍٲ٩ جلإچطحؾْس

 

 .ًّؿد أڄ ضطٓځ أ٪ڃحپنح ذحپنُجىس ًألا چٻطٳِ ذٳ٫ٽ جپكى جلأوچَ جپڃٷرٌټ جنلاٶْحً. ًڂرحوتنحًچكڅ ذ٫ٌْنح ئٞحٲس ٶْڃس پٿٍٗٺس ئيج جپطُڂنح ؾڃ٫ْحً ذڃ٫حٍّْ جپٓٿٌٸ جپڃينِ ًٺًپٹ جپْٓحْحش ًجلإؾٍجءجش جپطِ ضى٪ځ جپطُجڂحضنح ًٶْڃنح 

 

چكڅ چ٫َٓ ؾحىىّڅ ئپَ نٿٵ غٷحٲس ضٗؿ٩ .ضڃ٩ ٺٻٽ٪ٿَ جلاپطُجڀ ذحپٷْځ ًجلأنلاٴ ٪نى جضهحي جپٷٍجٌ ڂڅ أؾٽ ضكٷْٵ أٲٟٽ چطحتؽ ڂڃٻنس جپٍٗٺس ً٪ڃلاتيح ًڂ٦ٌٳْيح ًڂٓحىڃْيح ًڂٌٌوّيح ًجپڃؽ چكڅ ٲِ قحؾس ئپَ ض٫ُُّ غٷحٲس جپٍٗٺس جپطِ ضإٺى

ٲ٫ٿَ جپڃىٍّّڅ . ً٪ٿْنح ؾڃ٫ْحً أڄ چٓطٷرٽ أٌجء جلانٍّڅ ذٛىٌ ٌقد. ڄ ىًه جپػٷحٲس ضٗؿ٩ ٪ٿَ ٲ٫ٽ جپٌٛجخ ًضٻحٲة جلأڂحچس ًجپنُجىسًىًه جپػٷحٲس ضٗؿ٩ ٪ٿَ ٢ٍـ جپٷٟحّح ًئذىجء جپٍأُ وًڄ نٌٰ ڂڅ يپٹ لأ. جپڃ٦ٌٳْڅ ٪ٿَ جلإّؿحذْس

.     جلإْطڃح٨ ئپَ أٌجء ڂٍء ًْْيځ ً٪ٿَ جپڃ٦ٌٳْڅ ضٷرٽ جپطٌؾْو ًجپطٷْْځ جپرنحء

 

ؾحـ ٍٖٺطنح ّٓطكٷٌڄ ڂنح أڄ چ٫ٍٗىځ ذڃىٍ ضٷىٍّچح پيځ ً٪ڃٿنح ذًٍـ جپٳٍّٵ ْْطْف پنح جپٷىٌز ٪ٿَ ًأنٍْجً ٲاچنِ أ٪طٷى أچنح ؾڃ٫ْحً پىّنح جپٍٮرس ٲِ أڄ چكحٲ٥ ٪ٿَ چؿحـ ٍٖٺطنح ًپًپٹ ٲاڄ ڂ٦ٌٳْنح جپڃؿطيىّڅ جپًّڅ ّٓيڃٌڄ ٺٽ ٌّڀ ٲِ ڄ

.  ضو ًأٲ٫حپو ًٶٍجٌجضوٺٽ ڂ٦ٌٱ ٪ٿَ جپكٳح٤ ٪ٿَ ڂٓطٌٍ ٪حټ ڂڅ جلإچطحؾْس، ًأڄ ّهطحٌ وجتڃحً ٲ٫ٽ جپٌٛجخ، ًجپڃكحٲ٧س ٪ٿَ ڂٓطٌٍ ٌجٴٍ ڂڅ جپٓٿٌٸ ٲِ ٺحٲس ڂ٫حڂلا ڂٌجٚٿس ىًج جپنؿحـ ، ًلا ٫ّٓنِ ئلا أڄ أٖؿ٩

 

 

 جًوّص قنح

 چحتد ٌتّْ جپٍٗٺس پٿڃٌجٌو جپرٍّٗس 
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 سؤ٠خ ٚ سصبٌخ ِٛث١ٕ١ً

 

 اٌشؤ٠خ

 

 جپٌْڂْس پٿڃٍّْٛڅأڄ چٛرف ؾُءجً ڂڅ جپكْحز "

 ذأڄ چٌٲٍ پيځ نىڂحش ذ٣ْٓس ًذأٲٟٽ ؾٌوز

 ".٫ّطڃىًڄ ٪ٿْيح ٲَ جپطٌجٚٽ ڂ٩ ذ٫ٟيځ ذٌٌٛز أٲٟٽ

 

 

 اٌشصبٌخ

 

 أڄ چٌجٚٽ ڂٻحچطنح جپٍّحوّس ٺٗرٻس جپڃكڃٌټ جلأًپَ ٲَ ڂٍٛ

 ,جپڃكڃٌټ ؾٌوزً پ٫ڃلاتنح جپطِ ضٌٲٍ أٲٟٽ نىڂحش

 ,ًأٲٟٽ ذْثس ٪ڃٽ پڃ٦ٌٳْنح

 ,پڃٓحىڃْنحًأ٪ٿَ ٶْڃس 

 .جپڃٗحٌٺس ذٳهٍ ٲَ ضنڃْس جپڃؿطڃ٩ جپڃٍُٛ ڂ٩
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 اٌم١ُ اٌخّش الأصبص١خ ٌّٛث١ٕ١ً 

 

  .ًٶْځ ڂٌذْنْٽ لا ض٫ٻّ ٲٷ١ ىٌّس ڂٌذْنْٽ ذٽ جّٟحً ضٗٻٽ غٷحٲس جپٍٗٺس. وجنٽ جپٍٗٺس ّإغٍ ٪ٿَ نىڂحضنح ً٪ڃلاتنح ٺْٳْس أوجتنح پ٫ڃٿنح ً. ڂٌذْنْٽ ض٫ٻّ ٌٮرطنح ٲِ أڄ چٻٌڄ ؾُءجً ڂڅ جپكْحز جپٌْڂْس لأٲٍجو ڂؿطڃ٫نح

 

   ٍ٘پطٷىّځ أٲٟٽ جپهىڂحش ً ج٪ٿَ ٶْڃس پيځ٪ٿَ ضٳيځ جقطْحؾحضيځ، ً چ٫ٟيح چٛد أ٪ْننح٫ْـْنح پٿطڃُْ ىٌ ڂح ّؿ٫ٽ ٪ڃلاءچح ڂكٌٌ ئىطڃحڂنح قْع چك ، 
 چيــطځ ذحپؿٌوز ، چٷىٌ جپٌلاء ً لا چٷرٽ جٶٽ ڂڅ ىًج جپڃٓطٌٍ ٲَ جلأوجء چ٫ڃٽ ذاقطٍجٲْس ، 
  ٲِ ضٷىّځ نىڂس ٲحتٷس پؿڃ٩ْ ٪ڃلاتنح  ٌْجء ڂڅ وجنٽ جپٍٗٺس أً نحٌؾيح   جپڃٓطٌٍچطرنِ ڂ٫حٍّْ ٌٲ٫ْس
  ً حپْس جپؿٌوز  جپڃينْس پٻَ چكحٲ٥ ٪ٿَ جپٻٳحءجش جپڃ٣ٿٌذس پطٷىّځ چطحتؽ ٶىٌجضنحچكٍ٘ وجتڃحً ٪ٿَ ضنڃْس ڂ٫ٍٲطنح٪ 

 جپطــــــڃـْــُ

 

  چٓطڃط٩ ذحپ٫ڃٽ ً جپنؿحـ ٌّْحً ڂڅ نلاټ ض٢ٌْى ٪لاٶحش جپڃينْس ذ٣ٍّٷس ًوّس ً ئّؿحذْس

  چٓطڃط٩ ذهىڂس ٪ڃلاتنح ً چ٫ٓى ذا٫ْحوىځ ڂڅ نلاټ ضٿرْس ٌٮرحضيځ 

 چ٫حڂٽ جپؿڃ٩ْ ذحلإقطٍجڀ ً جپطٷىٍّ جپًٍ چكد جڄ چ٫ُحڂٽ ذو 

 جپٌوّـــس 

 

  ضؿحه ٪ڃٿنح ً ڂٿطُڂْڅ ذطٿرْس ٌٮرحش ٪ڃلاءچح جپڃطٯٍْزچكڅ ڂطكڃْٓڅ 

 ٍّهچٗٻٽ ئضؿحىحش جپ٫ڃٽ ٲَ ٺٽ ڂح چٳ٫ٿو ً چ٫ڃٽ ذكڃحِ ٺَ چ٩ٟ جپڃٓطٷرٽ ذْڅ جّىٍ ٪ڃلاتنح ٲَ ٦ٽ ڂؿحټ ّڃطحَ ذطٻنٌپٌؾْح جپ٫حپْس ً ٍْ٪س ض٭ 

 جپىّــــنحڂْــٻْس

 
 

  چطٌجٚٽ ذٌٌٞـ ً ذٓح٢س –چط٫حڂٽ 

  ذٓيٌپس جپٳيځچكڅ وجتڃحً ًجٞكٌڄ ًچطٛٱ 

 چ٫َٓ لإٌٞحء ٪ڃلاءچح ذأٺػٍ ٢ٍٴ ذ٣ْٓس ً ڂلاتڃس پيځ 

 چٿطُڀ ذٟڃحڄ ج٪ٿَ ڂٓطٌٍ ڂڅ جپٳ٫حپْس ٲَ ٺٽ ٢ٍٶنح ٺَ چطأٺى جچنح چ٫ڃٽ ذٓلاْس ً   ٺٳحءز 

 چطٻٿځ ذرٓح٢س ً ًٌٞـ ٪ڃح چٳ٫ٿو ً چكٍ٘ ٪ٿَ ٲ٫ٽ ڂح چٷٌپو 

جپرٓح٢س 
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 چكڅ چإڂڅ ذىًٌچح ٲَ نٿٵ ًجٶ٩ أٲٟٽ پڃؿطڃ٫ـنح 

 چٳطهٍ ذأچنح ٍٖٺس ڂٓثٌپس قٍّْٛڅ ٪ٿَ جپڃنٳ٫س جپ٫حڂس 

 ىىٰ ذٍچحڂؽ جپڃٓثٌپْس جلإؾطڃح٪ـْس ىٌ جپ٣٫حء پڃؿطڃ٫نح، ضٌٲٍْجلإقٓحِ ذحلاڂٽ ً ئ٦يحٌ جپؿحچد   جلأچٓحچَ ًٌجء ٌّحوضنح 

 ِز، ً جپرْثْسضٷ٩ ٪ٿَ ٪حضٷنح ڂٓثٌپْس جپڃٌجَچس ذْڅ ضٿرْس ئقطْحؾحش ٍٖٺحتنح ً جپطُجڂحضنح جلإؾطڃح٪ْس، ً جلأنلاٲ 

 جپڃٓثٌپْس جلإؾطڃح٪ـْس ىٌ ٪نٍٛ ڂطڃځ لإْطٍجضْؿْس جپطه١ْ٣ ً جلأچ٣ٗس جپٌْڂْس. 

 جلأچٓحچْس
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 ِضئ١ٌٛخ ِٛث١ٕ١ً تجبٖ اٌؼّلاء

 

ٲنكڅ چٿطُڀ ذٍٲ٩ ڂٓطٌٍ ٌٞحء ٪ڃلاتنح ذحپٌٲحء ذحقطْحؾحضيځ ً ذطٷىّځ ٖرٻس جضٛحلاش يجش ؾٌوز ٲحتٷس ٪ٿَ أ٩ًْ ضٯ٣ْس ڂڃٻنس ً  .ئڄ ٪ڃٿنح ّطڃػٽ ٲِ جپڃكحٲ٧س ٪ٿَ جپٛىجٌز ذطٷىّځ أٌٶَ ؾٌوز ٲِ ڂٓطٌٍ جپهىڂس ً أٲٟٽ ٶْڃس ڂڃٻنس پ٫ڃلاتنح

. ذطٷىّځ  أٌٶَ ڂٓطٌٍ ڂڅ نىڂس جپ٫ڃلاء

 

ئدتشاَ اٌؼّلاء ٚ ئسضبؤُ٘  

ًّنرٯِ ٪ٿْنح ٪نى ضٿرْس ىًه جلاقطْحؾحش، أڄ چ٫حڂٽ ٪ڃلاتنح  ذحقطٍجڀ ًچُجىس ذڃح . ذحپٗٻٽ جلأڂػٽ چكٌ ضٷىّځ أٲٟٽ نىڂس ڂڃٻنس پ٫ڃلاتنح ً ئٌٞحتيځّنرٯِ ٪ٿْنح جپ٫َٓ ذٻٽ جىطڃحڀ ًؾى  (Mission Statement)ضڃحًْٖح ڂ٩ ٌْحپس جپٍٗٺس 

. ّطلاءڀ ڂ٩ ْْحْحش جپٍٗٺس ً پٌجتيح ًڂ٫حٍّْ جپٓٿٌٸ جپطِ ضٷٍىح

 

اٌتٛجٗ ٔذٛ ئسضبء اٌؼ١ًّ 

ّؿد أڄ چڃى ٪ڃلاتنح ذحپڃ٫ٿٌڂحش جپىٶْٷس ً جپٛحوٶس ً جپٗحڂٿس ٪څ ڂنطؿحضنح ً نىڂحضنح ٫ْْحُ پرنحء ٪لاٶحش ٢ٌّٿس . پڃٌجٚٿس چؿحقنح ٲِ جپڃٓطٷرٽ ضٷٌّس ًلاتيځ پٿٍٗٺس ذنحء ٪لاٶحش ٢ٌّٿس جپڃىٍ ڂ٩ ٪ڃلاتنح ًىىٲنح پّْ ٲٷ١ َّحوز ڂر٫ْحضنح ً پٻڅ 

. جپڃىٍ ڂ٫يځ ً پٻٓد ًلاءىځ پٿٍٗٺس

 

دّب٠خ ِؼٍِٛبد اٌؼّلاء 

ضٛحلاضيځ ڂڅ ڂٻحپڃحش ٌْحتٽ ٶٍْٛز، ًيپٹ قٓد ڂح پًج چكڅ چٿطُڀ جپطُجڂحً ضحڂحً ذكڃحّس ڂ٫ٿٌڂحش ٪ڃلاتنح جپڃكٳ٦ٌس ٲِ ْؿلاضنح ً٪ٿِ أچ٧ڃطنح ًيپٹ ّٗڃٽ ذْحچحضيځ جپٗهْٛس ًٺحٲس أٖٻحټ ج. جپٍّٓس ٪ڃلاء ضك٧َ ذأ٪ٿَ وٌؾس ڂڅڂ٫ٿٌڂحش جټ

 ٪ىڀ قڃحّس ڂ٫ٿٌڂحش جپ٫ڃلاء ٫ّطرٍ وپْلًا ٪ٿَ أچنح ٮٍْ ٶحوٌّڅ ٪ٿَ جپكٳح٤ ٪ٿَ جپػٷس جپطِ أًلاچح جپ٫ڃلاء ئّحىح ذحلإٞحٲس ئپَ جچو ٶى.  ّڃّ جلأڂڅ جپٷٌڂِ ًجپڃٛحپف جپ٫ٿْح پٿىًپسذڃح لا 2003پٓنس  (10)ؾحء ٲِ ٶحچٌڄ ضن٧ْځ جلاضٛحلاش ٌٶځ 

نحٚس ذحپ٫ڃْٽ لأُ ٖهٙ آنٍ ٮٍْه أً أُ ؾيس پځ ّكىوىح جپٷحچٌڄ ٫ّطرٍ جچطيحٺحً پهٌْٛٚحش جپ٫ڃْٽ ًىٌ ٪ڃٽ ٮٍْ ٶحچٌچِ ًٮٍْ  ٺڃح ئڄ ئٲٗحء أُ ڂ٫ٿٌڂحش. ِّٓء ئپَ ْڃ٫طنح ٺٍٗٺس ڂٿطُڂس ذطٷىّځ أٌٶَ ڂٓطٌٍ ڂڅ نىڂس جپ٫ڃلاء

.   جڄ أُ جچطيحٸ پٍّٓس ڂ٫ٿٌڂحش جپ٫ڃْٽ ٌْٰ ٫ٍّٜ جپڃ٦ٌٱ لإؾٍجءجش جپطأوّد جپٍْڃْس ًجپطِ ٶى ضٛٽ ئپَ جپٳٛٽ ڂڅ جپ٫ڃٽ. أنلاٶِ
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 اٌّٛظف١ٓ ِضئ١ٌٛخ ِٛث١ٕ١ً تجبٖ

 

ڂك١ْ جپ٫ڃٽ ٲِ ٍٖٺطنح . ًپطكٷْٵ يپٹ، چ٫َٓ ؾحىىّڅ پهٿٵ ڂك١ْ پٿ٫ڃٽ ّطٓځ ذحپطكىُ ًجپ٫ىجپس ًجپكُڀ ًجلإچطحؾْس. ًٶىٌضنح ٪ٿَ جپنؿحـ ض٫طڃى ٪ٿَ أڂحچس ڂ٦ٌٳْنح ً٪ٿڃيځ ًڂيحٌضيځ ًضنٌ٪يځ ً٪ڃٿيځ ذًٍـ جپٳٍّٵ. ڂ٦ٌٳٌچح ىځ أىځ ڂٌجٌوچح

ًجپٍٗٺس ضٿطُڀ ذطٷىّځ جلأؾٍ جپ٫حوټ ٦ًًٍٰ جپ٫ڃٽ جپڃڃطحَز ًڂك١ْ پٿ٫ڃٽ ّطٓځ . ًچكڅ چرًټ ٶٛحٌٍ ؾيىچح پڃٻحٲأز أٚكحخ جلأوجء جپڃٍضٳ٩، ٺڃح چ٫ى ذحلاْطؿحذس لاقطْحؾحش ڂ٦ٌٳْنح. ـ جپٳٍّٵّإٺى ٪ٿَ ًؾٌو جلاقطٍجڀ جپڃطرحوټ ًجپ٫ڃٽ ذًٍ

.  ذحپڃٓحًجز، ڂ٩ ڂنف جپڃ٦ٌٳْڅ ٲٍٚحً ؾْىز پٍٲ٩ ڂٓطٌجىځ جپڃينِ

 

تىبفإ اٌفشص  

قْع ّطځ جپن٧ٍ ٲِ ؾڃ٩ْ ٢ٿرحش جپط٦ٌْٱ وًڄ ج٪طرحٌ پٿٓڅ أً جپؿنّ أً جپىّحچس أً جپ٫ؿُ أً  ،"ضٻحٲإ جپٳٍ٘ ٲِ جپط٦ٌْٱ"ّٽ ؾيس ٪ڃٽ ضطرنَ ڂٳيٌڀ ضٌٲٍْ ٲٍ٘ ٪ڃٽ ڂطٻحٲثس ًچكڅ چٳم ذاضرح٨ ىًه جپْٓحْس جپڃ٫ًٍٲس ذڃٓڃَ ٍٖٺس ڂٌذْڅ

. جپكحپس جلاؾطڃح٪ْس

 

اٌتٕٛع ٚ اٌتضبِخ 

ّنْٽ، ٲرٯٝ جپن٧ٍ ٪څ جنطلاٰ چكڅ چ٫ڃٽ ؾحىىّڅ ڂڅ أؾٽ نٿٵ ڂنحل ّطٓځ ذحپطٓحڂف ًجلاقطٍجڀ ذْڅ جپڃ٦ٌٳْڅ ، ًڂڅ ٖأڄ ضن٨ٌ ڂ٦ٌٳْنح و٪ځ ًضٷٌّس ٲٍّٵ جپ٫ڃٽ ٲِ ٍٖٺس ڂٌخ. ضٷرٽ جلانطلاٰ ً چإڂڅ ذٷٌز جپطن٨ٌچكڅ چكطٍڀ جلأنٍّڅ ً ڄ

 . ٲٌٰٓ چطٷرٽ ًچكطٍڀ ضنٌ٪نح ًجنطلاٲحضنح ً چط٫حڂٽ ڂ٩ ذ٫ٟنح جپر٫ٝ ذٌٌٛز ٪حوپس. چح ؾڃ٫ْحً چْٟٱ ٶْڃس ئپَ ٍٖٺطنح ڂڅ نلاټ ٪ڃٿنحجپهٿٳْحش أً جلأوًجٌ أً جپ٫ڃٍ أً جپؿنّ أً جپىّحچس أً جپٷىٌز جپرىچْس ٲاڄ

 

 الادتشاَ

٪ٿْنح وًڂحً أڄ چ٫حڂٽ جٓنٍّڅ . چح ً ڂٌٌوّنح ً ٺٽ جپؿيحش ً جپيْثحش جپطِ ضط٫حڂٽ ڂ٩ جپٍٗٺسّؿد أڄ ّٻٌڄ ض٫حڂٿنح ڂرنِ ٪ٿِ أْحِ جلاقطٍجڀ جپڃطرحوټ ڂ٩ ٺٽ ٖهٙ چط٫حڂٽ ڂ٫و ٲِ ئ٢حٌ ٪لاٶحش جپ٫ڃٽ ً ىًج ّٗڃٽ ؾڃ٩ْ ٪ڃلاتنح ً ڂ٦ٌٳِ

 ٪حوپْڅ ٲِ ض٫حڂٿنح ڂ٩ َڂلاتنح ًأڄ چطؿند أُ ض٫حٌّٜؿد أڄ چٻٌڄ . ّنرٯِ أڄ ٫ّڃٽ ڂ٦ٌٳٌ ڂٌذْنْٽ ٲِ ڂنحل ٪ڃٽ ّطٓځ ذحلاقطٍجڀ جپڃطرحوټ ًجپڃٗحٌٺس ًجپػٷس ذڃح ّٟڃڅ پيځ ٍّْس جپڃ٫ٿٌڂحش جپهحٚس ذيځ .ذحقطٍجڀ ٺْٳڃح چٍٮد أڄ ٫ّحڂٿٌچح

چِ ًڂ٩ يپٹ ّؿد ٪ٿِ جپڃ٦ٌٱ ألا ّؿرٍ ٪ٿِ ئضرح٨ أُ ض٫ٿْڃحش ضطنحٲَ ڂ٩ أنلاٶْحش جپڃينس ٩ًّ. چكڅ چٗؿ٩ جپڃنحٶٗحش جپڃٳطٌقس ڂ٩ ٌؤْحتنح ٪ٿَ أڄ ضطځ ذحْٿٌخ لاتٵ. ٲِ جپڃٛحپف ّٻٌڄ ڂڅ ٖأچو ضكٷْٵ ڂنٳ٫س پنح ًئپكحٴ جپٌٍٟ ذُڂلاتنح

ٲحپطٯحِٞ ٪څ . جوٌز پٿٯحّسچكڅ ڂٿطُڂٌڄ ذكڃحّس ڂ٦ٌٳْنح جپًّڅ ّط٫حڂٿٌڄ ڂ٩ جپ٫ڃلاء ذ٣ٍّٷس ڂرحٍٖز ڂڅ أُ ْٿٌٸ ٮٍْ ڂٷرٌټ ڂڅ ؾحچد جپ٫ڃلاء ًجپًُ ّكىظ ٲِ قحلاش ڄ. يپٹ ٺٽ ڂح ىٌ ٮٍْ ٶحچٌچِ أً ٮٍْ أنلاٶِ أً ٞى ڂٛحپف جپٍٗٺس

 . ء پّْ ٲٷ١ ڂڅ ٖأچو ئًّجء ڂٗح٪ٍىځ ًغٷطيځ ذنٳٓيځ ذٽ أّٟحً ّيىو ٚكس جپ٫لاٶس ڂح ذْڅ جپڃ٦ٌٳْڅ ًجپٍٗٺسأُ ئْحءز ٮٍْ ڂرٌٍز ضؿحه ڂ٦ٌٳْنح ڂڅ ٶرٽ جپ٫ڃلا

 

اٌثمخ 

.  جپنُجىس ًجپٻٳحءز ً جلإقطٍجڀ ً غرحش جلأوجء ً جپٓٿٌٸ ًجپٌلاء ًجلإضٛحټ جپڃٳطٌـ ضنڃِ جپػٷس ٲِ جپ٫ڃٽ .جپػٷس ىِ جپٍجذ١ ذْننح

  اٌّضئ١ٌٛخ

جپٓٿٌٸ جپڃينَ ًجپٿٌجتف ًض٫ٿْڃحش جپٍؤْحء ڂڅ أؾٽ ضنٳًْ جپڃٓثٌپْس ضٓطٿُڀ جضرح٨ ٺحٲس ٶٌج٪ى . جٌجضيځچكڅ چإوُ ڂٓثٌپْحضنح ذحؾطيحو ًضٳحچِ ًؾڃ٩ْ جپڃ٦ٌٳْڅ ٪ٿَ ٺحٲس جپڃٓطٌّحش ڂٓثٌپٌڄ ٪څ جپنطحتؽ جپطِ ّكٷٷٌچيح ً٪څ أوجتيځ ًأ٪ڃحپيځ ًٶٍ

.   ٢ٍّٵ جلإپڃحڀ ذحپڃيحڀ ً جپٌجؾرحش جپ٦ٌْٳْس پڃهطٿٱ جلأوًجٌ ذحپٍٗٺس ٌْجء ٲِ چٳّ جلإوجٌز أً ٪رٍ جلإوجٌجش جلأنٍٍخ أّٟحّ ئوٌجٸ قىًو ڂٓثٌپْحش جٓنٍّڅ ًيپٹ ٪څ ٪ڃٿنح ٪ٿَ  أٺڃٽ ًؾو ً جپڃٓثٌپْس ضط٣ٽ



ميثاق السلوك المهني 
 قيم ومسئوليات الشركة
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اٌؼًّ ثشٚح اٌفش٠ك 

ئڄ ؾيٌو ٲٍّٵ جپ٫ڃٽ ڂڅ ٖأچيح . جپ٫لاٶحش جپٳٍّٵ ىٌ ٪حڂٽ أْحِْ پٳ٫حپْس جپ٫ڃٽ ذحپٍٗٺس، ٲيٌ ٫َُّ جپؿيٌو جپٳٍوّس ً جپط٫حًڄ ذْڅ جپڃ٦ٌٳْڅ، ً ّٷٌُ جپ٫ڃٽ ذًٍـ. جپنؿحـ ڂ٫حًٲنكڅ چٳٻٍ ڂ٫حً ًچ٫ڃٽ ڂ٫حً ًچؿنِ غڃحٌ . ّطكٷٵ جپنؿحـ ذحپط٫حًڄ

 . ًٌٞ٪ِ ذيىٰ جپٌٌٚټ لاضٳحٴ ڂطرحوټ ٫ٌّو ذحپٳحتىز ٪ٿِ جپٍٗٺس ذأٺڃٿيحچكڅ چ٫ڃٽ ؾحىىّڅ پى٪ځ جپط٫حًڄ ڂڅ نلاټ ٢ٿد ًؾيحش جپن٧ٍ جپڃهطٿٳس ً وٌجْطيح ذٗٻٽ ڀ. ٌٲ٩ ڂٓطٌٍ جلإچطحؾْس ًئچؿحَ أىىجٰ جپ٫ڃٽ

 

 دٚس اٌّذ٠ش٠ٓ

ڀ ًجپڃٛحٌقس وًڄ قٓحْْحش يپٹ ڂڅ ّؿد ٪ٿِ جپڃىٍّّڅ أڄ ّٗؿ٫ٌج ڂٍءًْْيځ ٪ٿِ جپطٌجٚٽ جپىجب. ّنرٯِ ٪ٿَ جپڃىٍّّڅ ًڂىٍُّ جلأٲٍجو أڄ ّٻٌچٌج ٶىًز ًّٷٌوًج ٲٍٶيځ ٢رٷح پڃ٫حٍّْ جپٓٿٌٸ ذحپٍٗٺس ًجپڃنٌٛ٘ ٪ٿْيح ٲِ ىًج جپڃْػحٴ

. جپڃىٍّّڅ أڄ ّؿ٫ٿٌج جپڃ٦ٌٳْڅ ٪ٿَ وٌجّس وجتڃس ذأىىجٰ ًأٮٍجٜ جپٍٗٺس ًذأًٞح٪يح ذٌٌٛز ٖحڂٿس ًّؿد ٪ٿَ. ٪ٿِ جپڃىٍّّڅ ضٌؾْو ًضنڃْس ڂيحٌجش أ٪ٟحء ٲٍّٷيځ ًئ٪٣حتيځ جپٛلاقْحش. نلاټ جلاْطڃح٨ ذ٫نحّس ئپَ أ٪ٟحء ٲٍّٷيځ

ٲٍّٵ جپ٫ڃٽ ً٪ٿَ ْٿٌٺْحضو ڂ٩ جٓنٍّڅ ًْْن٫ٻّ ىًج ٪ٿَ  أٲٍجو يپٹ ڂڅ ٖحچو نٿٵ ذْثس ٪ڃٽ ؾْىز ٌْٰ ضن٫ٻّ جّؿحذْحً ٪ٿَ أوجء ٺٽ. ز جپڃٓطٌّحش أڄ ّٷٌڂٌج ذاؾٍجء ضٷْْځ جلأوجء ذٌٌٛز ٪حوپس ًڂٌٌٞ٪ْس٪ٿَ ٺٽ جپڃىٍّّڅ ٲِ ٺحًٰ

.  جپٍٞح جپ٦ٌْٳِ ً ٪ٿَ ٌٞح جپ٫ڃلاء

 

 اٌشفبف١خ 

ڂ٩ ذ٫ٟنح جپر٫ٝ ً چطرحوټ جلأٲٻحٌ ذٗٻٽ ٲ٫حټ ٲِ ٺحٲس جپڃٌجٶٱ ًأڄ چطٌجٚٽ ذ٣ٍّٷس أڂْنس ًوٶْٷس ًٖحڂٿس پٻِ چكحٲ٥ ٪ٿِ ٩ًٞ ضنحٲِٓ ڂطڃُْ ٲِ جپٌٓٴ ّؿد ٪ٿْنح أڄ چطٳح٪ٽ . چكڅ چٿطُڀ جپٍٛجقس ً جپڃٌٌٞ٪ْس ٲِ ٺحٲس ض٫حڂلاضنح

ٲنكڅ چٗؿ٩ ڂ٦ٌٳْنح ٪ٿَ جپط٫رٍْ ٪څ ڂٗحٺٿيځ ًأٲٻحٌىځ ًڂٷطٍقحضيځ . جلاضٛحټ ٪رٍ جپڃٓطٌّحش جلإوجٌّس جپڃهطٿٳس ّٓح٪ى ٪ٿَ نٿٵ غٷحٲس جلإضٛحټ جپڃٳطٌـ ڂح ذْڅ أٲٍجو جپٍٗٺس. ٌجشًڂنط٧ڃس ٞڃحچحً پطىٲٵ جپڃ٫ٿٌڂحش ٪ٿَ ڂٓطٌٍ ٺحٲس جلإوج

ًضى٪ْڃحً پٿٗٳحٲْس ذحپٍٗٺس، ضٿطُڀ جلإوجٌز ذان٣حٌ ؾڃ٩ْ جپڃ٦ٌٳْڅ ٪څ أّس ض٫ىّلاش ىحڂس أً ضكىّع . ّنرٯِ أڄ ّٻٌڄ ٪نى جلاقطْحؼ ئپْيحجپڃ٫ٿٌڂحش ٪رٍ جلإوجٌجش أً جپُڂلاء  ضىجًټ. ًضٌْٚحضيځ قطَ ّٻٌڄ پيځ وًٌ ٲِ ٚن٩ جپٷٍجٌجش جلإوجٌّس

. پٿٌجتف جپٍٗٺس جً ْْحْحضيح ً يپٹ ڂڅ نلاټ ٶنٌجش جلاضٛحټ جپڃلاتڃس وجنٽ جپٍٗٺس

 

اٌصذخ ٚ الأِبْ 

.  ضكڃِ ٚكس ًْلاڂس ڂ٦ٌٳْنح ًّؿد ٪ٿْنح ؾڃ٫ْحً أڄ چرًټ ٺٽ ڂح ٲِ ٫ًْنح پطنڃْس ٪حوجش ٪ڃٽ ٚكْس پطٛرف ؾُءجً ڂڅ ْٿٌٺنح جپٌْڂ٦ًٍِٰ ٪ڃٽ ٚكْس ًآڂنس چكڅ ڂٿطُڂٌڄ ذطٌٲٍْ 

  
  



ميثاق السلوك المهني 
 قيم ومسئوليات الشركة
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 ِضئ١ٌٛخ ِٛث١ٕ١ً تجبٖ اٌّضب١ّ٘ٓ

 

ًچكڅ ڂٓثٌپٌڄ ٪څ ضًُّى ڂحپٻِ أْيڃنح ذڃ٫ٿٌڂحش ٚحوٶس ًوٶْٷس ٪څ ڂٍٺُچح جپڃحپِ ٲِ . ٪ٿَ ضٷىّځ أٲٟٽ نىڂس ڂڃٻنس پ٫ڃلاتنحئپطُجڂنح ضؿحه قحڂٿِ أْيڃنح ىٌ ض٧٫ْځ جلأٌذحـ ًذنحء چؿحـ ٢ٌّٽ جپڃىٍ ٲحپكٳح٤ ٪ٿَ ڂٍٺُ ڂحپِ ٶٌُ ٫ّطڃى 

. جًٺحٲس أٲٍجو ٍٖٺطنح ڂٿطُڂٌڄ ذحپكٳح٤ ٪ٿَ أٌٚټ جپٍٗٺس ً ٍّْس ٺحٲس ْؿلاش جپٍٗٺس ًڂ٫ٿٌڂحضيح ً ڂٌجٌوه. جلإ٢حٌ جپ٫حڀ جپًُ ضكىوه ٶٌجچْڅ جپرٌٌٚس جپڃٍّٛس

 

 دّب٠خ ِٛاسد ٚ أصٛي اٌششوخ 

٪ٿْنح ذًټ ٶٛحٌٍ ؾيىچح ڂڅ أؾٽ ٞڃحڄ .ئچنح چط٫حڂٽ ڂ٩ أٌٚټ ً ڂٌجٌو جپٍٗٺس ذ٫نحّس ٶٌٍٛ ٺأچيح ڂڃطٿٻحضنح جپٗهْٛس. ً ڂ٫ٿٌڂحضيح ً ڂٌجٌوىح ,جپڃٿڃٌْس ً ٮٍْ جپڃٿڃٌْس, چكڅ ؾڃ٫ْحً ٲِ ڂٌذْنْٽ ڂٿطُڂٌڄ ذحپكٳح٤ ٪ٿَ أٌٚټ جپٍٗٺس

. ىحقڃحّس ڂٿٻْطنح جپٳٻٍّس ً ٺًپٹ قڃحّس ڂ٫ٍٲطنح جپٳنْس ً ڂًٍٗ٪حضنح ٲنكڅ ڂٓثٌپٌڄ أڂحڀ قحڂٿِ أْيڃنح ٪څ قڃحّس أٌٚټ ٍٖٺطنح ًجپكٳح٤ ٪ٿِ

 

دلخ اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ ٚاٌضجلاد ٚاٌّضتٕذاد 

ُّ ٲِ جپىنٌټ ٌٲٝ ڂٌذْنْٽ ڂ٦ٌٳِ ًپيًج ٲ٫ٿَ. ضٿطُڀ ڂٌذْنْٽ ذطٓؿْٽ جپڃ٫ٿٌڂحش جپڃحپْس ًٲٷحً پٿٷٌج٪ى ً جپڃ٫حٍّْ جپڃكحْرْس جپٓٿْڃس ًجپطِ ضٷٍىح جپٷٌجچْڅ جپڃٍّٛس  ڂڅ ٺرٍأ ذڃرحپ٭ ڂ٩ جپڃٌٌوّڅ أً جپ٣ٌْحءِ ، ٺحْطهٍجؼ ٲٌجضٍْ ضٍضْرحش أ

ضٿطُڀ ڂٌذْنْٽ ذاضرح٨ ٺحٲس .ًٺًپٹ ض٫ٻّ ٶٌجتڃنح جپڃحپْس ڂٍٺُچح جپڃحپِ ذىٶس ًأڂحچس. ؾڃ٩ْ ْؿلاضنح جپڃحپْس ضطٟڃڅ ضٌْٚٳح وٶْٷحً پٻحٲس أٌٚټ ًنٌٛڀ ًئٍّجوجش ً چٳٷحش جپٍٗٺس. وٲ٫و ئپَ جپ٣ٍٰ جلأنٍ ڂرٿ٭ ضځ ئنٳحء ٖأچيح ڂػلا ، ڂڅ جپٌجٶ٩

 . ًجپرٌٌٚس جپڃٍّٛسپٌجتف ًٶٌج٪ى ىْثس ٌْٴ جپڃحټ 

 

ض٧يٍ ٲِ وٲحضٍچح جپڃحپْس ڂػٽ جپڃرحپٯس أً جپطٷٿْٽ ٲِ ذ٫ٝ جپكٓحذحش ذ٣ٍّٷس ٮٍْ ٶحچٌچْس لا ضطٳٵ  ًپط٫ُُّ جپٗٳحٲْس ٲِ جلإوجٌز ًپكڃحّس ڂٌجٌوچح جپڃحپْس ٲاچنح چٗؿ٩ أُ ڂ٦ٌٱ ضكٷٵ ڂڅ ًؾٌو ذْحچحش ڂحپْس ضطٟڃڅ ڂ٫ٿٌڂحش ڂًٌُز أً ڂٟٿٿس

ّؿد جپطأٺى ڂڅ ًؾٌو وپْٽ ٺحٰ أً ًٶحت٩ ڂٌٌٞ٪ْس .  (Whistle-blowing channels)جلاقطْحټ أً ڂڅ نلاټ ٢ٍٴ جلإذلا٬ ً جپطنرْو جلأنٍٍ جپڃٍجؾ٫س جپىجنٿْس ً ڂٻحٲكس ڂهحپٳحش لإوجٌز ڂ٩ جپڃ٫حٍّْ جپڃكحْرْس أڄ ّرٿ٭ ٪څ ىًه جټ

.  ڂٌغٌٴ ذيح ٪نى جپٷْحڀ ذحلإذلا٬
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ًٍٖجء جپڃٓطٿُڂحش ًجپڃٌجو . چى جنطْحٌ جپڃٌٌوّڅ ًجپيْثحش ًجپؿيحش جلاْطٗحٌّس ًجپڃط٫حٶىّڅ ڂ٫نحچكڅ ڂٿطُڂٌڄ ذاضرح٨ أٲٟٽ ڂ٫حٍّْ ڂڃحٌْحش جپٍٗجء ًجپط٫حٶى، ًجپطِ ضٷٌڀ ٪ٿَ أْحِ جپؿٌوز ًجپهىڂس ًجلاپطُجڀ ذىٶس جپڃٌج٪ْى ًجپطٻٿٳس ٨

ٺڃح أڄ ٪ٿْنح أڄ چطٳحوٍ ٖريس ڂح ٶى ّرىً ٪ٿَ أچو ض٫حٌٜ ٲِ جپڃٛحپف، ًيپٹ ذٍٲٝ أُ ىىّس أً ٺٍڀ ْٞحٲس . ز ً ٪ىڀ جپڃكحذحز ٪نى جنطْحٌ جپڃٌٌوّڅ أً أُ ٢ٍٰ غحپع ضٍذ٣نح ڂ٫و ٪لاٶس ٪ڃٽّٛحقرو جپكٳح٤ ٪ٿِ چُجىس ئؾٍجءجضنح جپٍٗجتِ

ٲاڄ . ٪ٿَ ض٫حٌٜ پٿڃٛحپف ڂػٽ ضٷحَٞ جپ٫ڃٌلاشًڂ٦ٌٳٌ ٍٖٺطنح ڂك٧ٌٌ ٪ٿْيځ جلاٖطٍجٸ ٲِ ڂڃحٌْحش ضن٣ٌُ . و ّإغٍ ٪ٿَ ٶٍجٌ جلانطْحٌٲٷرٌټ أُ ِٖء ڂڃح ْرٵ ٶى ّإغٍ أً ٧ّيٍ أچو ٴ. أً چٌجقِ ضٍٲْيْس أً ڂُْز أً نىڂس أً ڂؿحڂٿس

. جچس ًجپ٫ىجپس ٲِ ٺحٲس ض٫حڂلاضنح ڂ٫يځىًه جپٍٗجٺس ضٍضٻُ ٪ٿَ أّْ جلأڀ. ىىٲنح ىٌ نٿٵ ٪لاٶس ٢ٌّٿس جلأؾٽ ً ٍٖجٺس يجش ڂنحٲ٩ ڂطرحوپس ڂ٩ جپڃٌٌوّڅ ًجپؿيحش جلاْطٗحٌّس ًجپڃط٫حٶىّڅ ڂ٫نح

 

 اخت١بس اٌّٛسد٠ٓ

. پؿيحش جلاْطٗحٌّسجپ٫ٍٓ ًجپػٷس ًجپٷىٌز ًجپطٌجٲٵ جلاْطٍجضْؿِ ٪نى جنطْحٌ جپڃٌٌوّڅ ًجپڃط٫حٶىّڅ ً جچكڅ چطر٩ أٲٟٽ جپڃ٫حٍّْ ٲِ ئؾٍجءجش جپٍٗجء ًجپط٫حٶى جپڃكىوز ٲِ چ٧حڀ جپ٫ڃٽ ذحپٍٗٺس ًىًه جپڃ٫حٍّْ ضٓطنى ئپَ أّْ جپؿٌوز ًجپطٌٶْص ً

. چكڅ چٗؿ٩ جپڃنحٲٓس جپرنحءز ذْڅ ڂٌٌوُ جپٓٿ٩ ًجپهىڂحش ًلاچطر٩ أُ ڂ٫حڂٿس ضٳْٟٿْس

 

 صذاد دمٛق اٌّٛسد٠ٓ

ًچكڅ ٺًپٹ چطٌٶ٩ ڂڅ ڂٌٌوّنح ًجپڃط٫حٶىّڅ ڂ٫نح أڄ ّرحوپٌچح جلأْٿٌخ جپلاتٵ ٲِ . جپڃرٍڂس ڂ٫يځًجپرنٌو جپڃنٌٛ٘ ٪ٿْيح ٲِ جپ٫ٷٌو  جپڃًٺٌٌز٢رٷحً پٿڃرحپ٭ چكڅ ڂٿطُڂٌڄ ذحقطٍجڀ ٺحٲس جپڃٓطكٷحش جپڃحپْس ٪څ جپهىڂحش جپطِ چطٿٷحىح ڂڅ ڂٌٌوّنح 

.  جپڃ٫حڂٿس ڂڅ نلاټ ضٌٲٍْ جپهىڂحش جپڃ٣ٿٌذس ًٲٷحً پٿ٫ٍٓ ًجپطٌٶْص ًڂ٫حٍّْ جپؿٌوز جپڃطٳٵ ٪ٿْيح

 

دّب٠خ اٌج١بٔبد ٚ اٌّؼٍِٛبد اٌخبصخ ثبٌّٛسدْٚ 

ًڂڅ جپطٍٛٲحش جپطِ ضطنحٲَ ڂ٩ أنلاٴ جپڃينس چٷٽ ڂ٫ٿٌڂحش ضنحٲْٓس ضط٫ٿٵ ذڃٌٌو ڂ٫ْڅ ئپَ ڂنحٲْٓو ٌْجء ضځ . ّڅ ًجپڃط٫حٶىّڅ ضٷ٩ ٪ٿَ ٪حضٷيځ ڂٓثٌپْس أنلاٶْس ًٶحچٌچْس ضطڃػٽ ٲِ قڃحّس ڂ٫ٿٌڂحش جپڃٌٌوّڅڂ٦ٌٳٌچح جپًّڅ ّط٫حڂٿٌڄ ڂ٩ جپڃٌٌو

. جپڃرحٍٖ ًجپڃٌٌو ٶى ٫ّنِ جپڃكڃٌټ أً جپٌٺحپس أً جپڃط٫حٶى أً ڂٷىڀ جپهىڂس أً جلإْطٗحٌُ  يپٹ ذٌٌٛز ڂرحٍٖز أً ٮٍْ ڂرحٍٖز ڂڅ نلاټ ٢ٍٰ غحپع أً ڂڅ نلاټ جپطٿڃْف ٮٍْ
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ذأٲٟٽ ڂ٫حٍّْ ڂڃحٌْحش جلأ٪ڃحټ ً جپه٨ٌٟ پٻحٲس جپٷٌجچْڅ ًجپٿٌجتف جپڃ٫ڃٌټ ذيح ٲِ ؾڃيٌٌّس ڂٌذْنْٽ ٍٖٺس ڂٓثٌپس ٲِ جپڃؿطڃ٩ ًيپٹ پّْ ٲٷ١ ٪څ ٢ٍّٵ نٿٵ جپ٦ٌحتٱ ًجپڃٓحىڃس ٲِ ضنڃْس جپىنٽ جپٷٌڂِ، ًئچڃح أّٟح ڂڅ نلاټ جلاپطُجڀ 

ًيپٹ ذحلإٞحٲس ئپَ أچنح ڂٿطُڂٌڄ ذٻحٲس ڂ٫حٍّْ جلأڂحڄ . جوّح ٲِ جپڃؿطڃ٩ ٪څ ٢ٍّٵ ٦يٌٌىح ٺنڃٌيؼ ّكطًُ ذو ٲِ جپطُجڂيح ذطٷىّځ نىڂس ڂڃطحَز پٿ٫ڃلاء ًضٌٲٍْ ڂك١ْ ٪ڃٽ ڂلاتځ ًٚكًِچكڅ چإڂڅ ذأڄ ٍٖٺطنح ضٿ٫د وًٌج ٶِ. ڂٍٛ جپ٫ٍذْس

چكڅ چ٫ى ذأڄ . پطٌٲٍْ أٶَٛ قڃحّس ذْثْس ڂڃٻنس پؿطڃ٫نح 14001ًٍٖٺطنح ڂ٫طڃىز ڂڅ ٶرٽ جپڃٌجٚٳس جپىًپْس أًُّ. أٲٍجو جپڃؿطڃ٩ ًْلاڂس جپرْثس ٲِ ڂٍٛ ًجپڃٌٌٞ٪س ًٲٷح پٿڃ٫حٍّْ جپىًپْس ً ڂٿطُڂٌڄ ٺًپٹ ذٟڃحڄ ٚكس ً ْلاڂسز ؾڃ٩ْ

 . چ٧ٽ وًڂحً چ٣ْٗڅ ٲِ و٪ځ جپ٫ىّى ڂڅ جلأچ٣ٗس جلاؾطڃح٪ْس ًجپػٷحٲْس ٲِ جپڃؿطڃ٩ جپڃٍُٛ

 

اٌؼلالبد ِغ اٌجٙبد اٌتٕظ١ّ١خ  

ًّؿد ألا ّٷىڀ أُ ڂ٦ٌٱ پىّنح لأُ . ٍّٚس ٪ٿَ ٺحٲس ڂٓطٌّحضيځٍّْ ڂڃحٌْحش جلأ٪ڃحټ ًجپه٨ٌٟ پٻحٲس جپٷٌجچْڅ ًجپٿٌجتف جپڃ٫ڃٌټ ذيح ٲِ ؾڃيٌٌّس ڂٍٛ جپ٫ٍذْس ٲِ ض٫حڂلاضنح ڂ٩ ؾڃ٩ْ ڂ٦ٌٳِ جپكٻٌڂس جپځچكڅ ڂٿطُڂٌڄ ذاضرح٨ أٲٟٽ ڂ٫ح

. ٪ٿَ ْرْٽ جپڃػحټ ًپّْ جپكٍٛ" أپٌ"جلأؾنىجش ً ڂح ٖحذو يپٹ ڂڅ ىىجّح ضًٺحٌّس ٺحلأٺٌجخ أً جلأٶلاڀ جپطِ ضكڃٽ أْځ جپٍٗٺس أً جْځ ڂنطؿحضيح ڂػٽ ڂ٦ٌٱ قٻٌڂِ أُ ىىّس ڂح پځ ضٻڅ ٲِ ٌٌٚز ڂ٣رٌ٪حش أً ڂنطؿحش ضٓطهىڀ پٿى٪حّس ڂػٽ 

ًّك٧ٍ ٪ٿَ ٺٽ ڂ٦ٌٱ پىٍ جپٍٗٺس ضٷىّځ أُ ىىّس ٲِ أُ ٌٌٚز . (ضٷىّځ ً ضٿٷَ جپيىجّح ج٘ ذاٌٖحوجشٌؾحء ڂ٣حپ٫س جپؿُء جپم). ؾنْو 400ضٷىّځ چٌجقِ ضٍٲْيْس أً ٺٍڀ ْٞحٲس أغنحء ڂنحٶٗحش جپ٫ڃٽ ٫ّطرٍ ڂٷرٌلا ڂحوجڀ لا ضطؿحًَ ٶْڃطيح 

ٌِىځ جپ٣ر٫ِْ، ذڃح پٓٿ٣طيځ جْطهىجڂيځ أً ضكٍّٟيځ ٪ٿَ جپٍْڃْس، پٌجؾرحضيځ ضنٳًْىځ ٲِ ْْحٴ ڂٓثٌپْڅ ٪ٿَ ذٷٛى جپطَأغٍْ ذهٌٛ٘ ىًج جپك٧ٍ ٍُّٓ أّٟح ٪ٿَ أُ ؾيس ٪ٿڃحً ذأڄ ٺٽ ڂح ٍُّٓ ٪ٿَ ڂ٦ٌٳِ ڂٌذْنْٽ  ّطؿحًَ قىًو وً

  ّؿد ألا ضإغٍ أٲ٫حپنح ٪ٿَ ٶٍجٌ ڂطٿٷِ جپيىّس، ٺڃح ّؿد ألا ٌّقِ يپٹ جپطٍٰٛ ذأڄ جپٯٍٜ ڂڅ ضٷىّځ. ًٲَ ؾڃ٩ْ جلأقٌجټ، ّطځ ضٷىّځ جپيىجّح جپٍڂُّس ًجپٌؾرحش ً نىڂحش جپطٍٲْو أً جپيىجّح جپطًٺحٌّس ذحْځ جپٍٗٺس. ٣ًْْس ڂط٫حٶىز ڂ٩ ڂٌذْنْٽ

. ًٲَ قحپس جپٗٹ ٲِ ٺْٳْس ضٍٛٲٹ أً جلإؾٍجء جپٌجؾد جضهحيه ٍّؾَ جلاضٛحټ ذڃىٍّ ٪حڀ ئوجٌضٹ. جپيىّس ىٌ ٢ٿد ڂؿحڂٿس أً ڂ٫حڂٿس نحٚس

 

 أٔشطخ ٚ خذِبد ِٓ أجً اٌّجتّغ 

 ىٌّطنح٦يٍ ڄ ڂڅ نلاپيح جپطِ ؾُء ڂڅ ؾيٌوچح جپڃٓطڃٍز جًىً، ٌٲِ ڂٙ يًُ جلاقطْحؾحشضڃٻْڅ جپهٍّْس پڃٓح٪ىز ً ڂًٍٗ٪حشجټجپ٫ىّى ڂڅ  ڂٌذْنْٽ ٌ٪صٶى ٰ. ڂنو ّطؿُألا  ءجًؾُ ذح٪طرحٌىح جپڃٍُٛ نىڂس جپڃؿطڃ٩ټ ٺرٍْجً وًٌجً ڂٌذْنْٽپ٫د ش
 .ڂؿطڃ٫نحًجؾييح ُضكىّحش جپه٣ٍْز جپطِ جټضٛىُ ټ جپطِ ض٫ِٓٮٍْ جپكٻٌڂْس  جپڃكٿْسجپڃن٧ڃحش  جپ٫ىّى ڂڅ ڂ٩ ٍٖجٺطنحخ چٳهًٍ .ٲِ جپڃؿطڃ٩ زجّؿحذِ جشضكٷْٵ ضٯٍْْضڃٌّٽ جلأچ٣ٗس جلاؾطڃح٪ْس ڂڅ أؾٽ ټ وجتڃحً چ٫َٓ چكڅٰ  .زجپكٷْٷِ جپڃٍّٛس

پنٍٗ ًٌـ جپ٫ڃٽ  ؾحىىّڅ چ٫َٓ، ًپٻڅ أّٟح ًجپرْثس  ًجپٛكس پط٫ٿْځذح پٿڃٗح٩ٌّ جپهحٚس جپڃحوّس ڂٗحٌٺطنح پ٨ِ ٠ٲٵ ؾيٌوچح قڃحْنح ً ّنكًٍٛلا  .ڂٍّْٛڅ ٲِ قْحضيځ جپٌْڂْسجټىځ شجپٷٟحّح جپطِ  ّى ڂڅجپ٫ى ٖڃٽټُڂٓإًپْطنح  چ٣حٴّڃطى ً
 .ًپْسبذحپڃّ ضنڃْس جپڃؿطڃ٩ ، ًذحپطحپِ نٿٵ ًٌـ جلاچطڃحء ًجپ٫ٌٌٗټ ٲٍٚس  ڂ٦ٌٳْيحئ٪٣حء  ڂڅ ڂٌذْنْٽ ضڃٻنص  ڂڅ نلاټ جپ٫ڃٽ جپط٣ٌ٪ِٰ. جپط٣ٌ٪ِ
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 اٌج١ئخ 

چكڅ . ً چ٫ڃٽ ٪ٿِ ضٳيځ جىطڃحڂحش أٲٍجو ڂؿطڃ٫نح ً ڂط٣ٿرحضيځ ٲْڃح ّط٫ٿٵ ذٗثٌڄ جپرْثس ً جپٛكس. پ٫حپڃْسچكڅ ڂٿطُڂْڅ ذطٷىّځ نىڂحش آڂنس ً ٲحتٷس جپؿٌوز ًٲٷحً پٿٷٌجچْڅ جپڃ٫ڃٌټ ذيح ٲِ ؾڃيٌٌّس ڂٍٛ جپ٫ٍذْس ٢ًرٷحً پن٧ځ ضٷنْحش جلاضٛحلاش ج

٪څ ٢ٍّٵ ئچٗحء ً ضنٳًْ چ٧حڀ ڂطٻحڂٽ لإوجٌز ً قڃحّس جپرْثس ذڃح ّطٌجٲٵ ڂ٩ 14001ٲٍٗٺطنح قٛٿص ٪ٿَ ج٪طڃحو ڂڅ جپڃٌجٚٳس جپىًپْس أًُّ. أُ ضأغٍْ ڂڅ ٖأچو جلإٍٞجٌ ذرْثطنح ئپَ جوچِ ڂٓطٌٍ ڂڃٻڅ ڂٿطُڂْڅ ً ڂٓثٌپْڅ ٪څ ضٌّٓس ً ضٷٿْٽ

.  چح ً چ٫طرٍ ىًج ٞڃڅ ڂٓثٌپْحضنح جلأْحْْسچكڅ ذحپٳ٫ٽ قٍّْٛڅ ٪ٿَ ضٌٲٍْ أٶَٛ قڃحّس ڂڃٻنس پرْثس ڂؿطڃ٩. ڂط٣ٿرحش ىًه جپڃٌجٚٳس

 

إٌّبفضخ اٌؼبدٌخ 

ٍّّسَ ڂ٫ٿٌڂحشَ ٪څ أّس أذَىجً چٻٗٱ ألا ّؿد ٪ٿْنح.چكڅ چنحٲّ ً چطٳٌٴ ذٳٟٽ جپٷْڃس جپكٷْٷْس جپطِ ضٷىڂيح ڂنطؿحضنح ً نىڂحضنح ًذٳٟٽ ؾٌوز ٪ڃٽ ڂ٦ٌٳْنح َٗطيح أًَ ضنحٲْٓسَ أًَ ْ ٲِ قحپس جپڃٗحٌٺس ألإضٛحلاش ًجؾطڃح٪حش ضهٙ ٶ٣ح٨  ٲِ ڂُنحٶ

پڃ٦ٌٳِ  ّٓڃف لا .جپطؿحٌّس ًئ٢لاٴ ڂنطؿحش ؾىّىز ًجپ٫ڃلاء ٌْجء جپكحپْْڅ أً جپڃٓطٷرٿْْڅذڃإضڃٍ ّطٌجؾى ٲْو ڂڃػٿٌڄ ٪څ جپٍٗٺحش جپڃنحٲٓس ٲ٫ٿَ ڂ٦ٌٳْنح ٪ىڀ جپهٌٜ ٲِ ڂنحٶٗحش أً ڂٌٌٞ٪حش يجش ڂٟحڂْڅ ضنحٲْٓس ٺحپط٫ٍْٓ ًجپه١٣ 

 .قٌټ ڂنحٲْٓيح ڂ٫ٿٌڂحش پؿَڃ٩ْ ْٿْڃس ًْحتٽَ ٮٍْ جڀڂ٣ٿٷحً جْطهى ڂٌذْنْٽ
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  تؼبسض اٌّصبٌخ

 

ضٿٹ جپڃٌجٶٱ ً أڄ چٿطُڀ  ٲ٫ٿْنح ؾڃ٫ْح أڄ چطؿند. جڀ ٦ًْٳطو ذٌٌٛز ٪حوپس ًقْحوّس ًڂٌٌٞ٪ْسّنٗح ض٫حٌٜ جپڃٛحپف قْنڃح ضط٫حٌٜ جپڃنٳ٫س جپٗهْٛس پٿڃ٦ٌٱ ڂ٩ ًجؾرحضو جپڃينْس ضؿحه جپٍٗٺس ئپَ جپكى جپًُ ٫ّٟٱ ڂڅ ٶىٌضو ٪ٿِ جوجء ڂو

ألا ضيىو ڂٛحپكنح  ڂٓثٌپْطنح ٲِ ىًج جپٛىو ضطڃػٽ ٲِ ٞڃحڄ. ئيج ًجؾو جپڃ٦ٌٱ ڂٌٶٳحً ض٧يٍ ٲْو ذٌجوٌ جپط٫حٌٜ ذْڅ ڂٛٿكطو جپهحٚس ًڂٛٿكس جپٍٗٺس ٪ٿْو جپٿؿٌء ئپَ جلإوجٌز جپڃ٫نْس لاْطٗحٌضيح. ذحپٷْحڀ ذڃٓإًپْطنح ذنُجىس ضحڂس ًڂٌٌٞ٪ْس

.  ٶْځ جپٍٗٺسج خجپٗهْٛس جپطُجڂڅ

 

 اٌّؼبِلاد ِغ اٌّٛسد٠ٓ أٚ أٞ طشف ثبٌث

جٰ ٲحنطْحٌچح پلأ٢ٍ. ًٲِ ٌٞء يپٹ، ّط٫ْڅ ٪ٿْنح ضؿند جپڃكحذحز ٲِ جنطْحٌ جپڃٌٌوّڅ أً جنطْحٌ أُ ٢ٍٰ غحپع ّط٫حڂٽ ڂ٩ ٍٖٺطنح. جپ٫ِٓ ًٌجء جپڃٛٿكس جپٗهْٛس ٪ٿَ قٓحخ جضرح٪نح پٿٓٿٌٸ جپڃينِ ًجلأنلاٶِ ٫ّى أڂٍجً ٮٍْ ڂٷرٌټ

 . أڄ چٿطُڀ ذْٓحْحش ًڂ٫حٍّْ جپٍٗجء پىٍ جپٍٗٺس ّنرٯِ٪ىجپطنح ًجپهحٌؾْس ًض٫حڂلاضنح ڂ٫يځ ّنرٯِ أڄ ض٫ٻّ چُجىطنح ً

 

ً٪ٿَ ٮٍجٌ يپٹ، ٪ٿْنح ٌٲٝ أُ . أً ٖريحش ٲْڃح ّط٫ٿٵ ذحپڃكحذس أً جپط٫حٌٜ ٲِ جپڃٛحپفجپط٫حڂٽ ڂ٩ جپڃٌٌوّڅ ً جپڃط٫حٶىّڅ ّؿد أڄ ّنرنِ ٪ٿَ ڂٷحّّْ ڂٌٌٞ٪ْس ًپّْ جپڃٌْټ جپٗهْٛس پٿڃ٦ٌٱ ً يپٹ ڂڅ أؾٽ جپكى ڂڅ أُ جچ٣رح٪حش 

 .   ٲِ قحپس جپٗٹ ّؿد ٪ٿَ جپڃ٦ٌٱ ڂنحٶٗس جلأڂٍ ڂ٩ ڂىٍّه ًجپكٌٛټ ٪ٿَ جپڃٌجٲٷحش جپلاَڂس ٶرٽ جضهحي أُ ٶٍجٌ. ذحپطأغٍْ ٪ٿَ ٶٍجٌجضنح ىىّس أً ڂؿحڂٿس أً ٪ڃٌپس ڂڅ ٖأچيح جپطأغٍْ أً جلإّكحء

 

  صش٠خ اٌّؼٍِٛبد

٪ٿَ ْرْٽ جپڃػحټ، پّْ ڂڅ ٶرْٽ جپٓٿٌٺْحش جلأنلاٶْس ذحپنٓرس لأُ . ڄ أچٌج٨ جپط٫حٌٜ ٲِ جپڃٛحپفڂٛٿكس جپٍٗٺس ٫ّى چٌ٪حً ڀ ٺس ذٯٍٜ جلاچطٳح٨ جپٗهِٛ ٪ٿِ قٓحخذحپٍٗ جلإٲٛحـ جپڃٷٌٛو أً ٮٍْ جپڃٷٌٛو ٪څ ڂ٫ٿٌڂحش ٍّْس نحٚس

ُ ڂ٫ٿٌڂحش نحٚس ذحپٍٗٺس ذڃح ٲْيح ضٿٹ أ. أً ضرٿْ٭ ضٿٹ جپڃ٫ٿٌڂحش ٓنٍّڅ لاْطهىجڂيح ٲِ ڂػٽ ىًه جلأٮٍجٜ (جپر٩ْ أً جپٍٗجء)ڂ٦ٌٱ ضٌؾى ٲِ قٌَضو ڂ٫ٿٌڂحش قٍّٛس أً ٍّْس جڄ ّٓطهىڀ ضٿٹ جپڃ٫ٿٌڂحش ٲِ أٮٍجٜ ضىجًټ جلأْيځ 

ٺٽ ڂڅ جپٗثٌڄ جپڃحپْس  -ًيپٹ ٪ٿَ ْرْٽ جپڃػحټ ًپّْ جپكٍٛ-پٌڂحش ٮٍْ ڂ٫ٿنس پٿؿڃيٌٌجپڃط٫ٿٷس ذ٫ڃلاتنح أً ڂٌٌوّنح، ض٫ى ڂڅ جپڃڃطٿٻحش جپهحٚس پٿٍٗٺس ً ىِ ٲِ جلأْحِ ڂهٛٛس پلاْطهىجڀ ٲِ چ٣حٴ جپ٫ڃٽ ًّنىٌؼ ضكص ضٛنْٱ ڂ٩

.  پًپٹ أُ ضٍّٓد پڃ٫ٿٌڂحش وجنٿْس پځ ّطځ ئ٪لاچيح ٌْڃْحً پٿؿڃيٌٌ ٫ّطرٍ ڂك٧ٌٌجً.جپٍتْْٓس جپ٫ٷٌو ئچيحء جپهحٚس ذطٌٶ٩ْ أًَ جپڃ٫ٿٌڂحش ًٺُٽّ جپڃٓحىڃْڅ ڂؿٿّ جلإوجٌز، ضٯٍْ جلإوجٌز أًَ ٲِ ضٯٍْجش پڃٌذْنْٽ،

 

ُ أچ٣ٗس ڂهطٿٳس ڂػٽ جپركٌظ جلأٺحوّڃْس،جلأقحوّع جپٛكٳْس، أً ٲِ أُ چ٨ٌ ڂڅ جپڃٿطٷْحش جلاؾطڃح٪ْس ًذحلأنٙ ڂ٩ جلأٲٍجو جپ٫حڂٿْڅ پىُ جپطٍّٓد أً جلإولاء ٮٍْ جپڃٍٛـ ذو ذأُ ڂ٫ٿٌڂحش ضهٙ جپٍٗٺس ٲِ ئ٢حٌ جٖطٍجٸ جپڃ٦ٌٱ ٰ

ٲٻٿنح چ٫طرٍ . ٴ جپ٫ڃٽ ضٓطٿُڀ ضٍّٛف ڂڅ ڂىٍّ ٪حڀ جلإوجٌز جپطِ ّطر٫يح جپڃ٦ٌٱجپٍٮرس ٲِ جْطهىجڀ ڂ٫ٿٌڂحش نحٚس ذحپٍٗٺس لأُ ٮٍٜ نحٌؼ چ٣ح. جپڃنحٲْٓڅ ٫ّى جچطيحٺح پڃ٫حٍّْ ٍّْس جپڃ٫ٿٌڂحش ٫ًٍّٜ ٚحقرو لإؾٍجء ضأوّرِ ڂٗىو

. ْٳٍجء پٿٍٗٺس ًپًپٹ ڂڅ جپڃطٌٶ٩ أڄ چطكىظ ذڃٌٌٞ٪ْس ً وٶس ً ڂٛىجٶْس ٪څ ٍٖٺطنح ٲِ قىًو جپڃ٫حٍّْ جپڃٷرٌپس پٿٍّٓس

 اٌؼًّ خبسج اٌششوخ

چكڅ . پىٍ ٍٖٺس ڂٌذْنْٽ و ض٫حٌٞحً پٿڃٛحپف لأڄ جپڃ٦ٌٱ ٲِ ىًه جپكحپس ّٻٍِ ؾُءجً ڂڅ ًٶطو ًؾيٌوه ً نرٍضو جپٳنْس ًڂيحٌضو ٢ًحٶطو ٲِ أوجء ٪ڃٽ آنٍ ذؿحچد ٪ڃٿوجلاٌضرح٠ ذأُ ٪ڃٽ نحٌؾِ ٢٩ّرٷحً پنٌٛ٘ ٪ٷى جپ٫ڃٽ ڂ٩ جپٍٗٺس 

 . جپط٣ٌ٪ِ ڂ٩ ضكٷْٵ ڂٛٿكس ڂٌذْنْٽ ٪ٿَ نٍْ ًؾو چٗؿ٩ ڂ٦ٌٳْنح ٪ٿِ جپط٨ٌ٣ ذٷىٌ ڂڅ ًٶطيځ ًؾيىىځ لأوجء ٪ڃٽ ڂح پؿيس نٍّْس أً ٮٍْ ىحوٲس پٿٍذف ألا ّط٫حٌٜ ىًج جپ٫ڃٽ

 

ئسشبداد تمذ٠ُ ٚ تٍمٝ اٌٙذا٠ب 
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جپػحچِ ڂڅ ىًه جلإٌٖحوجش ٲيٌ ٞڃحڄ أڂح جپيىٰ . چنح جپڃٍّٛس ًٌٞجذ٣نح ً ڂ٫حٍّْچح جلأنلاٶْسجپيىٰ جلأًټ ڂڅ ىًه جلإٌٖحوجش ىٌ ٞڃحڄ ٪ىڀ ڂٗحٌٺس ڂ٦ٌٳْنح ٲِ جُ جٲ٫حټ ضطٛٱ ذحپٳٓحو ڂڅ نلاټ ضٷىّځ جپٍٖحًٍ ذيىٰ جپطكحّٽ ٪ٿَ ٶٌجچِ

. ٪ىڀ ٶرٌټ ڂ٦ٌٳْنح لأُ ىىجّح ٲِ ڂٷحذٽ ڂنف ڂؿحڂلاش ٮٍْ ٶحچٌچْس أً ٮٍْ ڂًٍٗ٪س

 

ضٹ أّس ڂٌجٶٱ ٫ٚرس أً ٮٍْ ًجٞكس ٲلا ضطٍوو ٲِ ٢ٿد ڂٌٌٗز ڂىٍّ ٪حڀ پٌ ًجؾو. ًپًپٹ ّط٫ْڅ ٪ٿْٹ ئضرح٨ ًٌـ ىًه جلإٌٖحوجش ًؾٌىٍىح. لا ّڃٻڅ پيًه جلإٌٖحوجش أڄ ضٯ٣َ ٺحٲس جپڃٌجٶٱ جپطِ ّڃٻڅ ڂٛحوٲطيح ٪نى ضٷىّځ أً ضٿٷَ جپيىجّح

 .جلإوجٌز جپطِ ضطر٫يح

 

 تمذ٠ُ اٌٙذا٠ب ٚوشَ اٌض١بفخ ٚإٌٛادٟ اٌتشف١ٙ١خ

 پيىّس جپٍڂُّس ٺن٨ٌ ڂڅ جپٿْحٶس جپڃينْس ًّنرٯِ أڄ ضٻٌڄ ٪ٿَ ىْثس أوًجش ًڂٓطٿُڂحش جپى٪حّس ّٳطٍٜ ضٷىّځ ج. ٫ّى ڂڅ جپڃڃحٌْحش جپڃينْس جپڃٷرٌپس ضٷىّځ ىىّس ٌڂُّس ٲِ ئ٢حٌ ًجؾرحش جپ٫ڃٽ جپٍْڃْس لا ضطؿحًَ ٶْڃطيح أٌذ٫ڃحتس ؾنْو

ْحپٱ يٺٍه، ّٓڃف ذطٷىّځ جپيىجّح جپٍڂُّس ذحلإٞحٲس ئپَ ڂنطؿحش ڂٌذْنْٽ جپى٪حتْس ٪ٿَ جپنكٌ جټ". أپٌ"ًجپطِ ضٗڃٽ ٪ٿَ ْرْٽ جپڃػحټ ًپّْ جپكٍٛ جلأؾنىجش ًجپنطحتؽ ً جلأٺٌجخ جپطِ ضكڃٽ جلاْځ جپطؿحٌُ پٍٗٺطنح أً ڂنطؿحضيح ڂػٽ 

 . ذكٓڅ چْس ٲِ ٖٻٽ ذحٶس ًٌو أً ٪ٿرس ڂڅ جپكٿٌٍ أً جپٌٗٺٌلاضس

 ًپًپٹ ٫ّطرٍ ڂڅ جپڃڃحٌْحش جپڃينْس جپڃٷرٌپس و٪ٌز ٪ڃلاء جپٍٗٺحش ًجپڃٌَ٪ْڅ ًجپٌٺلاء ً جٚكحخ ڂنحٲً جپر٩ْ پكٌٌٟ ڂإضڃٍجش ً . ڂِڅْ ض٫ُُّ ٪لاٶحش جپ٫ڃٽ ًضى٪ْځ جپٌٌٛز جپ٫حڂس پٍٗٺطنح ڂًٍٗ٪حًؾُءجَ  ض٫ى جپْٟحٲس ًجپطٍٲْو

ڂٽ أچ٣ٗس ضٍٲْيْس ًضٌٲٍ ٲٍٚحً ٶْڃس پطرحوټ جپڃ٫ٿٌڂحش جپڃط٫ٿٷس ذحقطْحؾحش ًضٌٶ٫حش ؾڃ٩ْ جپكحٍّٞڅ ًٺًپٹ ٲٍٚحً پرنحء ىًه جپڃإضڃٍجش ًجپٍقلاش لا ضٷطٍٛ ٪ٿَ جؾطڃح٪حش جپ٫ڃٽ ًئچڃح ضٕ. ٌقلاش ٪ڃٽ ٲِ أڂحٺڅ ؾًجذس

.   ًض٫ُُّ جپ٫لاٶحش

 ضٷىّځ چٌجقِ ضٍٲْيْس أً ٺٍڀ ْٞحٲس أغنحء ڂنحٶٗحش جپ٫ڃٽ ٫ّطرٍ ڂٷرٌلا ڂحوجڀ لا ضطؿحًَ ٶْڃطيح أٌذ٫ڃحتس ؾنْو پٿٳٍو  .

  لأُ ىىّس أً ٺٍڀ ْٞحٲس ڂٷىڂس چْحذسً ٪څ جپٍٗٺس لأُ ٖهٙ ّؿد ألا ضط٫ىٍ أٌذ٫ڃحتس ؾنْو نلاټ جپٓنس جپٗڃْٓس  جپٷْڃس جلإؾڃحپْس(Calendar Year) . ًٲِ قحپس ضٷىّځ ٮًجء أً ٪ٗحء ٪ڃٽ ذٛٳس ڂطٻٌٍز پنٳّ جپٗهٙ ڂڃػلًا

    ..٪څ چٳّ جپؿيس ٲ٫ٿْٹ جپكٌٛټ ٪ٿَ ڂٌجٲٷس ڂىٍّ ٪حڀ جلإوجٌز جپطِ ضطر٫يح

   ىىّس أً ٺٍڀ ْٞحٲس لاذى أڄ ّٻٌڄ ذحْځ جپٍٗٺسضٷىّځ.  

  لأُ ٢ٍٰ نحٌؾِ ّط٫حڂٽ ٌْڃْحً ڂ٩ ٍٖٺطنح ٲْط٫ْڅ ٪ٿَ جپڃ٦ٌٱ أڄ ّكٛٽ أًلًا ٪ٿَ ڂٌجٲٷس ڂىٍّ جلإوجٌز  (أٌذ٫ڃحتس ؾنْو)ضٷىّځ ٺٍڀ ْٞحٲس أً ىىّس ٲِ ٌٌٚز ئقىٍ ڂنطؿحش ڂٌذْنْٽ ضُّى ٶْڃطيح ٪څ جپكى جلأٶَٛ جپڃٓڃٌـ ذو

. جپڃ٫نَ

 ٍ(أٌذ٫ڃحتس ؾنْو)پڃٓڃٌـ ذو ٠ جپكٌٛټ ڂٓرٷحً ٪ٿَ ڂٌجٲٷس جپٍتّْ جپطنٳًُْ پٿٍٗٺس ٲِ قحپس ضٷىّځ ىىجّح پْٓص ٪ٿَ ٖٻٽ ئقىٍ ڂنطؿحش ڂٌذْنْٽ ًضُّى ٶْڃطيح ٪څ جپكى جّٗط  .

 ٺحٲس جپنٳٷحش جپڃط٫ٿٷس ذحپيىجّح جپڃٷىڂس . ٶِ جپيىّس ً جپىًج٪ِ أً جپ٧ًٍٰ جپطِ ضځ ڂڅ نلاپيح ضٷىّځ جپيىّس ڂڅ ٶرٽ جپٍٗٺسًٲِ ٺٽ جپكحلاش ٲ٫ٿَ جپڃ٦ٌٱ جپڃٷىڀ پٿيىّس أڄ ّٷىڀ پڃىٍّ جلإوجٌز جپڃ٫نَ ذْحچحش وٶْٷس ٪څ ضٻٿٳس جپيىّس ًڂطٽ

چٳٷحش ؾڃ٩ْ جپيىجّح جپڃٷىڂس ڂڅ ٶرٽ جپڃ٦ٌٳْڅ ًجپطِ ٶْىش ٲِ جپىٲحضٍ  ًٲِ ْْحٴ وًٌجضيح جپٍٶحذْس جپڃنط٧ڃس ٌْٰ ضٷٌڀ ئوجٌز جپڃٍجؾ٫س جپىجنٿْس لاقٷحً ذڃٍجؾ٫س. ٌْٰ ضه٩ٟ پٿڃٍجؾ٫س ً جپڃٛحوٶس ٪ٿْيح ڂڅ ٶرٽ جلإوجٌز جپڃحپْس

.       جپڃحپْس

 ُٟيځ جپٍْڃْس، ًجؾرحضيځ ڂٓثٌپْڅ أً يًُ ْٿ٣س جضهحي جپٷٍجٌ ٪ٿَ ضؿحىٽ ًّك٧ٍ ٪ٿَ ٺٽ ڂ٦ٌٱ ٲِ ڂٌذْنْٽ أڄ ّٷىڀ أُ ىىّس ٲِ أُ ٌٌٚز ذيىٰ ضٗؿ٩ْ  جپٍْڃْس، ڂٓثٌپْحضيځ ّطؿحًَ چ٣حٴ ٲْڃح جْطهىجڀ ْٿ٣طيځ ٪ٿَ أً ضكٍّ

. ٪ٿڃحً ذأڄ ٺٽ ڂح ٍُّٓ ٪ٿَ ڂ٦ٌٳِ ڂٌذْنْٽ ذهٌٛ٘ ىًج جپك٧ٍ ٍُّٓ أّٟح ٪ٿَ أُ ؾيس ٣ًْْس ڂط٫حٶىز ڂ٩ ڂٌذْنْٽ

 

تٍمٟ اٌٙذا٠ب ٚ وشَ اٌض١بفخ ٚ إٌٛادٟ اٌتشف١ٙ١خ  

 ٘ذا٠ب راد ل١ّخ سِز٠خ: أٚلًا
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  وڀ پٿى٪حّس ڂػٽ جلأؾنىجش ًڂح ڂن٣ٿٵ قٓڅ جپنْس ٲِ جپڃنحْرحش جپهحٚس ٺحلأ٪ْحو جپىّنْس ًجپٷٌڂْس ًجپڃنحْرحش جپڃينْس ذ٠ٍٗ أڄ ضٷىڀ ٪ٿَ ىْثس ڂ٣رٌ٪حش أً ڂنطؿحش ضٓطمّٓڃف ذٷرٌټ ىىّس ٌڂُّس أً ىىّس ضًٺحٌّس ً جپطِ ضٷىڀ ڂڅ

. جپيىّس جپٍڂُّس لا ضُّى ٶْڃطيح ٪څ أٌذ٫ڃحتس ؾنْو.ضِ ضط٫حڂٽ ٌْڃْحً ڂ٩ جپٍٗٺسٖحذو يپٹ ڂڅ ىىجّح ضًٺحٌّس ٺحلأٺٌجخ ًجپنطحتؽ جپطِ ضكڃٽ أْځ جپٍٗٺحش أً جپڃٌٌوّڅ أً جپڃٌَ٪ْڅ أً جپيْثحش جټ

 ج ٪څ أٌذ٫ڃحتس ؾنْيحّٓڃف ذٷرٌټ جپيىجّح جپٍڂُّس جپڃٷىڂس ذكٓڅ چْس پڃ٦ٌٱ ڂٌذْنْٽ ٲِ ٖٻٽ ذحٶس ًٌو أً ٪ٿرس ڂڅ جپكٿٌٍ أً جپٌٗٺٌلاضس ذ٠ٍٗ ألا ضُّى ٶْڃطو  .

 جُ ڂ٦ٌٱ ڂڅ ؾيس ًجقىز ّؿد ألا ضط٫ىٍ أٌذ٫ڃحتس ؾنْو نلاټ جپٓنس جپٗڃْٓس  جپٷْڃس جلإؾڃحپْس لأُ ىىجّح ّطٿٷحىح(Calendar Year)  .

 أُ ٢ٍٰ نحٌؾِ ضٍذ٣و ٚٿس ٪ڃٽ ڂْٽ أً ڂٌٌو أً ڂ٨ٌَ أً ڂٓثٌټ ٲِ ؾيس قٻٌڂْس أضٿٷِ جپيىجّح يجش جپٷْڃس جپٍڂُّس ّنرٯِ ألا ّإغٍ أً ٌّقِ ذحپطأغٍْ ذأُ ٖٻٽ ڂڅ جلأٖٻحټ ٪ٿَ ٶٍجٌجضنح أً ڂڃحٌْحضنح ٪نى جپط٫حڂٽ ڂ٩ ٨ ً

ًپًپٹ ّط٫ْڅ ٪ٿْنح . ڂٿس أً ڂ٫حڂٿس ضٳْٟٿْس أً نىڂس ٮٍْ ڂًٍٗ٪س پڃٷىڀ جپيىّسلا ّنرٯِ أڄ ضٷرٽ جپيىجّح ڂيڃح ٺحچص ٶْڃطيح جپطِ ڂڅ جپڃڃٻڅ ضٳٍْٓىح ٪ٿَ أچيح ڂ٫ًٍٞس ٪ٿَ ْرْٽ جپٌٍٖز أً ڂٷىڂس ٺ٣ٿد ٮٍْ ڂرحٍٖ پڃؿح. ذڃٌذْنْٽ

 . ٲِ ضكىّى جپٯٍٜ ڂڅ ضٷىّځ جپيىجّح ئپْنحأڄ چٓطهىڀ ذىجىىضنح 

  ڂٓطٌٍ جلإوجٌز جپ٫ٿْح ًجپطِ ضٗڃٽ ٺرحٌ ڂٓثٌپِ جلإوجٌز جپ٫ٿْح ً ڂىٍُّ ٪حڀ جلإوجٌجش ًجپڃىًٍّڄ جلأًجتٽ وجنٽ جلإوجٌجش جپى٪ٌجش ئپَ جپْٟحٲس جپڃٷطٍچس ذحؾطڃح٨ ٪ڃٽ ّٓڃف ذو ٲٷ١ ٪ٿَ ٶرٌټ(Vice Presidents, 

Directors and Senior Managers)  .

 

اٌٙذا٠ب اٌث١ّٕخ : ثب١ٔبً

ٺٽ جپيىّس ًيپٹ پطٳحوُ جچ٣رح٪حش ّؿد ٪ٿَ جپڃ٦ٌٱ أڄ ٫ّطًٌ ذ٣ٍّٷس لاتٷس ٪څ ٶرٌټ أُ ىىّس ڂ٫ًٍٞس ٪ٿْو ضُّى ٶْڃطيح جپڃحپْس ٪څ أٌذ٫ڃحتس ؾنْو ذٯٝ جپن٧ٍ ٪څ ٢ر٫ْس أً ٔ .ٶرٌټ أُ ىىّس ضُّى ٶْڃطيح ٪څ أٌذ٫ڃحتس ؾنْو ڂك٧ٌٌ ٺٿْحً

أُ أؾيُز ٺيٍذحتْس ، أؾيُز جپطٿْٳٌڄ جپڃكڃٌټ، نٌٛڂحش ٪ٿَ أ٫ْحٌ جپڃنطؿحش ًجپهىڂحش ، ٺٍڀ ْٞحٲس  -ً پّْ جپكٍٛ٪ٿَ ْرْٽ جپڃػحټ  -ّنىٌؼ ضكص ضٛنْٱ جپيىجّح جپػڃْنس . جپٯٍْ ٪څ ًٶ٨ٌ ڂ٦ٌٳْنح ٲِ ٖريس جپط٫حٌٜ ٲِ جپڃٛحپف

 . ذحى٥ أً أُ ڂُْز نحٚس يجش ٶْڃس ڂحپْس ضُّى ٪څ أٌذ٫ڃحتس ؾنْو
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 تٍمٟ اٌذػٛاد ٌذضٛس ِٕبصجبد ١ِٕٙخ

ىًه جپْٟحٲس ٪حوزً ضط٫ىٍ جپكى جلأٶَٛ ٶْڃس وٌجْْس أً ًٌٖس ٪ڃٽ أً ڂإضڃٍ أً چىًز أً وًٌز ضىٌّرْس ّط٣ٿد جپكٌٛټ ڂٓرٷحً ٪ٿَ ڂٌجٲٷس ڂىٍّ ٪حڀ جلأوجٌز جپڃ٫نْس قْع أڄ  ٶرٌټ جپْٟحٲس جپڃٷىڂس ٲِ ٖٻٽ و٪ٌز پٿڃٗحٌٺس ٲِ ٌقٿس أً قٿٷس

و٪ٌز پكٌٌٟ ڂػٽ ىًه جپڃنحْرحش ڂڅ أُ ڂٌٌو أً ڂ٨ٌَ أً ًٺحپس أً ڂط٫حٶى أً ڂٷىڀ نىڂس، ٲ٫ٿَ جپڃ٦ٌٱ ضكٍٍّ  -جٌّس ٌْجء ٺحڄ ڂىٍّج أً ڂ٦ٌٳحً ٮٍْ ڂ٣ٟٿ٩ ذڃيحڀ ئو -ًپًپٹ ئيج ضٿٷَ أُ ڂ٦ٌٱ  .أٌذ٫ڃحتس ؾنْو جپڃٓڃٌـ ذو ً ىٌ

ٮِ أڄ ٌّٞف ىًج جلإن٣حٌ جپىًج٪ِ ًجپڃنحٲ٩ جپڃينْس جپطِ ض٫ٌو ٪ٿَ جپٍٗٺس ڂڅ ّند. ٪حڀ جلإوجٌز جپطِ ّطر٫يحًجپطنڃْس ًئٌْحټ چٓهس ڂڅ ىًج جلإن٣حٌ ئپَ ڂىٍّ ئن٣حٌجً ٺطحذْحً ڂٌؾيحً ئپَ چحتد ڂىٍّ ٪حڀ ئوجٌز جپڃٌجٌو جپرٍّٗس پٗثٌڄ جپطىٌّد 

.  ؾٍجء جپڃٗحٌٺس ٲِ ىًه جپڃنحْرحش

   

ًٺًپٹ ّنرٯِ ٪ٿَ جپڃ٦ٌٱ جلإن٣حٌ ٪څ ٺحٲس جپطٻحپْٱ . أًڂهٳٟسٌْجء ڂٷحڂس ٲِ ڂٍٛ أً نحٌؾيح ً ٌْجء ٺحچص ڂؿحچْس  (٪ٿَ ٮٍجٌ جپڃنحْرحش جپٓحذٵ يٺٍىح)ّؿد ٪ٿَ جپڃ٦ٌٱ أڄ ّرٿ٭ ٪څ أڄ أُ و٪ٌز ضٿٷحىح پكٌٌٟ ڂنحْرحش ڂينْس 

. جلاچطٷحټ/جپڃٍضر٣س ذحپى٪ٌز جپڃٷىڂس ٖحڂٿس چٳٷحش جلإٶحڂس ً جپٓٳٍ

 

لاضهحي ٶٍجٌ ٶرٌټ أً ٌٲٝ جپى٪ٌز ًضكىّى جلأٲٍجو جپڃٓڃٌـ پيځ ذكٌٌٟ   (جپطحذ٩ پيح جپڃ٦ٌٱ)ذحپطٗحًٌ ڂ٩ ڂىٍّ ٪حڀ ئوجٌز جپڃٌجٌو جپرٍّٗس ًجپڃىٍّ جپ٫حڀ پلإوجٌز جپڃ٫نْس   جپطىٌّد ًجپطنڃْس ْْٷٌڀ چحتد ڂىٍّ ٪حڀ ئوجٌز جپڃٌجٌو جپرٍّٗس پٗثٌڄ

ؾڃ٩ْ جپڃنحْرحش جپطِ ّطٿٷَ جپڃ٦ٌٳٌڄ و٪ٌجش پكٌٌٟىح ڂڅ ٶرٽ جپؿيحش جپهحٌؾْس جپطِ ضٍذ٣يح ٚٿس ٪ڃٽ ڂ٩ . ٢ْٽ ٍْْ جپ٫ڃٽجپڃنحْرس ً يپٹ ڂڅ أؾٽ جپطأٺى ڂڅ جپڃنٳ٫س جپ٫حتىز ٪ٿَ جپٍٗٺس ڂڅ قٌٌٟ جپڃنحْرس ً أّٟحً پٟڃحڄ ٪ىڀ ض٩

. ٌْٰ ضه٩ٟ پْٓحْس جپطىٌّد ذحپٍٗٺس -ٌْجء ٺحچص ڂٷحڂس ٲِ ڂٍٛ أً نحٌؾيح-جپٍٗٺس 
 

  



ميثاق السلوك المهني 
 قيم ومسئوليات الشركة

 

 

 

-نيثاق السلىك الههني ثهلمه شزلة نىبينيل  إدارة شزلة نىبينيل نن  نحجىي الهيثاق بذون نىافقة نسبقةويز ولذي الشزلة نطلق الحق في ثغييز الهعلىنات الهجضهنة في هذا الهيثاق سىاء بالجعذيل أو الحذف أو الإضافة ويحظز اسجخذام او نسخ أو ثص 

 23نن  21صفحة        2005نىفهبز  29في نشزت  – (نىبينيل) خاص بالشزلة الهصزية لخذنات الجليفىن الهحهىل          إدارة الهىارد البشزية -نيثاق السلىك الههني 

 صش٠خ اٌّؼٍِٛبد

 

  . ضٍّٓد جپڃ٫ٿٌڂحش ڂڅ ؾحچد أُ ڂ٦ٌٱ ڂڅ ٖأچو نٿٵ ؾٌ ڂڅ ٪ىڀ جپػٷس. ٪ٿْنح ؾڃ٫ْحً أڄ چٿطُڀ ذط٣رْٵ پٌجتف أڂڅ جپڃ٫ٿٌڂحش پٻِ چكڃِ ڂٛحپف ٍٖٺطنحچكڅ چ٫ڃٽ ٲِ ٌْٴ ّطٓځ ذٗىز جپڃنحٲٓس، پًپٹ ّط٫ْڅ 

 

جپڃ٫ٿٌڂحش جپطٷنْس ًجپڃينْس ًجپهرٍز جپطٷنْس ًجپ٫ڃٿْحش ًجپڃ٫ٿٌڂحش جپڃط٫ٿٷس ذ٫ڃلاتنح جپكحپْْڅ أً جپڃكطڃٿْڅ ًجپيْٻٽ ًڂ٦ٌٳٌچح ذىًٌىځ ٪ٿْيځ ئْطهىجڀ ٲ٣نطيځ ئَجء قڃحّس جپڃ٫ٿٌڂحش جپٍّٓس ًڂنيح جلأىىجٰ ًجلاْطٍجضْؿْحش جلإوجٌّس ًجپ٫ٿْح ً ٺحٲس 

ذْحچحش جپڃط٫ٿٷس ذحپ٫ًٍٜ ًجپڃًٍٗ٪حش ًن١٣ جپطٌّٓٵ ًجپرْحچحش جپطؿحٌّس جً پٿؿڃيٌٌ ًٺًپٹ جټجپطن٧ْڃِ پٿٍٗٺس ًن٣حذحش جپط٦ٌْٱ ًجپڃٍضرحش ًٺٽ جپرْحچحش جپڃط٫ٿٷس ذڃ٦ٌٳْنح ٺ٫حڂٿْڅ ذٍٗٺطنح ًجپڃ٫ٿٌڂحش جپڃحپْس جپطِ پځ ض٫ٿڅ ٌْڃِ

. ً٪ًٍٜ جپڃر٫ْحش ًجپطًٍّؽ ذڃح ٲْيح جلأ٫ْحٌ ًجپهٌٛڂحش

 

ه ڂح پځ ّٻڅ پيًج جلأنٍْ جپكٵ ٲِ جپكٌٛټ ٪ٿَ ضٿٹ جپڃ٫ٿٌڂحش ٲاٲٗحء ٮٍْ ڂٷٌٛو ً ّؿد ألا ّطىجًټ أُ ڂ٦ٌٱ ڂ٫ٿٌڂحش ٍّْس ڂ٩ َڂْٽ آنٍ ټ. ّؿد ٪ٿْنح ؾڃ٫ْحً أڄ چطىجًټ جپڃ٫ٿٌڂحش ً پٻڅ ٪ٿَ أْحِ ڂىٍ جلإقطْحؼ پيًه جپڃ٫ٿٌڂحش ٲٷ١

  .لأُ ڂ٫ٿٌڂحش جً جلإىڃحټ ٲِ جپكٳح٤ ٪ٿْيح ٶى ٍّٟ ذڃٛحپف جپٍٗٺس

 

ًئچو ڂڅ ٶرْٽ جپڃٓثٌپْس جپڃينْس ً جلأنلاٶْس پٍٗٺطنح ضؿحه . ذحپكٳح٤ ٪ٿَ جپػٷس جپطِ أًلاچح جپ٫ڃلاء ئّحىحئٲٗحء ڂ٫ٿٌڂحش نحٚس ذ٫ڃلاتنح ىٌ ٪ڃٽ ٮٍْ ٶحچٌچِ ٫ٍّٜ ٚحقرو پٿڃٓحتٿس جپٷحچٌچْس ً ٺًج ّإوُ ئپَ ضٌّٗو ٌٌٚضنح ٺٍٗٺس ڂٿطُڂس 

. ٪ڃلاتنح أڄ چكحٲ٥ ٪ٿَ ذْحچحضيځ جپٗهْٛس ًذْحچحش ڂٻحپڃحضيځ

 

.   أً ذڃٌؾد ٶٍجٌ ڂكٻڃسجْطلاڀ ئيڄ چْحذِ ڂٌغٵ ًٚحوٌ ذهطځ ٌْڃِ جلإوجٌز جپٷحچٌچْس ىِ جلإوجٌز جپٌقْىز جپطِ ّكٵ پيح ضٷىّځ ڂ٫ٿٌڂحش نحٚس ذحپ٫ڃلاء پٿؿيحش جپٍْڃْس ٪ٷد 

 

ٌْجء ضځ يپٹ  جً ٮٍْ أنلاٶْحًچٷٽ ڂ٫ٿٌڂحش ضنحٲْٓس ضط٫ٿٵ ذڃٌٌو ڂ٫ْڅ ئپَ ڂنحٲْٓو ٫ّى ضٍٰٛ. جپكٌّْس ًجپكٓحْس ٖحڂلا ضٿٹ جپڃط٫ٿٷس ذڃٌٌوّنح جپط٫حڂٽ ڂ٩ جپڃٌٌوّڅ ًجپڃط٫حٶىّڅ لاذى أڄ ّطځ ًٲٷح پڃ٫ْحٌ أنلاٶِ ڂيځ ألا ًىِ قڃحّس جپڃ٫ٿٌڂحش

 .ذٌٌٛز ڂرحٍٖز أً ٮٍْ ڂرحٍٖز ڂڅ نلاټ ٢ٍٰ غحپع أً ڂڅ نلاټ جپطٿڃْف ٮٍْ جپڃرحٍٖ

 



ميثاق السلوك المهني 
 قيم ومسئوليات الشركة

 

 

 

-نيثاق السلىك الههني ثهلمه شزلة نىبينيل  إدارة شزلة نىبينيل نن  نحجىي الهيثاق بذون نىافقة نسبقةويز ولذي الشزلة نطلق الحق في ثغييز الهعلىنات الهجضهنة في هذا الهيثاق سىاء بالجعذيل أو الحذف أو الإضافة ويحظز اسجخذام او نسخ أو ثص 

 23نن  22صفحة        2005نىفهبز  29في نشزت  – (نىبينيل) خاص بالشزلة الهصزية لخذنات الجليفىن الهحهىل          إدارة الهىارد البشزية -نيثاق السلىك الههني 

ِبرا تفؼً ػٕذِب تٛاجٗ ِشىٍخ أٚ ٠ىْٛ ٌذ٠ه شىٜٛ؟ 

ئيج جْطڃٍ جپنُج٨ ًپځ ّطځ ضٌّٓطو ّؿد ٪ٿْٹ ٌٲ٩ ض٧ٿځ ٺطحذِ ئپَ ڂٍٗٲٹ أً ڂىٍّٸ جپڃرحٍٖ أً ئپَ ٌتّْ ڂٍٗٲٹ ئيج . ڂىٍّّيځ جپڃرحٍّٖڅ ًڂنحٶٗس جپٗٻٌٍ ڂ٫يځ وًڄ جپهٌٰ ڂڅ جپ٫ٷحخ/ چٗؿ٩ ڂ٦ٌٳْنح أڄ ّطٷىڂٌج ذٗٻٌجىځ ئپَ ڂٍٗٲْيځ 

ه جپڃٍقٿس، ٍّٲ٩ جپط٧ٿځ ئپَ جپڃٓطٌٍ جلإوجٌُ جلأ٪ٿَ قطَ جپڃٓإټ ٲِ قحپس ٲٗٽ ؾڃ٩ْ جپڃكحًلاش ٲِ ىً. ّطځ ئٌْحټ ٌٌٚز ڂڅ جپط٧ٿځ ئپَ ئوجٌز جپڃٌجٌو جپرٍّٗس ذٯٍٜ جپڃطحذ٫س. ڂىٍّٸ جپڃرحٍٖ/ ٺحڄ جپهلاٰ ٶحتڃحً ذْنٹ ًذْڅ ڂٍٗٲٹ 

جپرٍّٗس ًجپطِ ذىًٌىح ٌْٰ ڂىٍّ ٪حڀ جلإوجٌز ٲْڃٻنٹ جلاضٛحټ ذاوجٌز جپڃٌجٌو / ٲِ قحپس ڂح پځ ضٍٜ ذٷٍجٌ جپڃٓثٌټ جپڃ٫نِ ذحلإوجٌز جپ٫ٿْح . (Director)أً ڂىٍّ ٪حڀ جلإوجٌز جپطحذ٩ پيح جپڃ٦ٌٱ  (Vice President) جپڃ٫نِ ذحلإوجٌز جپ٫ٿْح

ًّٷٌڀ ٌتّْ جپٍٗٺس ذحلإ٢لا٨ . (جپڃىٍّ جپطنٳًُْ)ئيج ٦ٿص جپڃٗٻٿس ٶحتڃس وًڄ ضٌّٓس ٍّٲ٩ جلأڂٍ ئپَ ٌتّْ جپٍٗٺس . چطْؿس جپطكٷْٵ ٌْٰ ضنحٶٕ ڂ٫ٹ ً ڂ٩ ؾڃ٩ْ جلأ٢ٍجٰ جپڃ٫نْس ذحپط٧ٿځ. ضكٷٵ ٲِ جلأڂٍ ڂڅ أؾٽ ؾڃ٩ جپڃ٫ٿٌڂحش ًجپكٷحتٵ

. ًڄ ٶٍجٌه چيحتْح٪ٿَ جپڃ٨ٌٌٞ قْع ّٹ

 

الإثلاؽ ػٓ دبلاد اٌخطأ 

٢ٍٴ جلإذلا٬ ً ٺًپٹ ّڃٻڅ پٿڃ٦ٌٱ جْطهىجڀ أّحً ڂڅ . (Vice President) جپڃٓثٌټ جپڃ٫نِ ذحلإوجٌز جپ٫ٿْحأً ئپَ  ئچنح چٗؿ٩ أُ ڂ٦ٌٱ ّنڃٌ ئپَ ٪ٿڃو أُ ن٣أ أً ضٍٰٛ ٮٍْ أنلاٶِ پځ ّطځ جلإذلا٬ ٪نو ذاذلا٬ جلاڂٍ ئپَ ڂىٍّ ٪حڀ ئوجٌضو

ئوجٌز جپڃٍجؾ٫س جپىجنٿْس أً چحتد ٌتّْ جپٍٗٺس پٿڃٌجٌو جپرٍّٗس أً  (CEO)جپطنٳًُْ ًجپ٫ٌٟ جپڃنطىخ  ٲَ ىًه جپكحپس ّڃٻڅ پٿڃ٦ٌٱ جلأضٛحټ ذحپڃىٍّ. پلإذلا٬ ٪څ ن٣أ ؾْٓځ ضځ جپطٓطٍ ٪ٿْو (whistle-blowing channels)ضنرْو جټ

ًٶرٽ جلإذلا٬ ٪څ .  چُجىس ًجلأڂحچسچكڅ چٗؿ٩ أُ ڂ٦ٌٱ ٪ٿَ جلاضٛحټ ذحلأوجٌز جپ٫ٿْح ًڂٗحٌٺطيځ جپڃٗٻلاش جپڃط٫ٿٷس ذحپ٫ڃٽ ً جپڃٓحىڃس ٲِ ذنحء ڂن٧ٌڂس ٶحتڃس ٪ٿَ جپ٫ىټ ًجټ. جپ٫ڃٽ ًڂٻحٲكس جلاقطْحټ أً ئوجٌز ٪لاٶحش جپڃ٦ٌٳْڅ ً جنلاٶْحش

ڂ٦ٌٱ ٶى أن٣أ ٲْٓطځ ضأوّرو ًٲٷحً پْٓحْس جپطأوّد جپطِ ُ ًئيج ًؾى أڄ أ. ٫ّى جپطٓطٍ ٪ٿَ جپه٣أ ٖٻٽ ڂڅ أٖٻحټ جپط٫حٌٜ ٲِ جپڃٛحپف. أُ ڂ٨ٌٌٞ ّؿد أڄ ّٻٌڄ جپڃ٦ٌٱ ًجغٷحً ڂڅ وٶس ًأڂحچس ًأىڃْس ًٶْڃس جپڃ٫ٿٌڂحش جپڃإّىز ذىپْٽ ڂحوُ

.   ٫ًٞطيح جپٍٗٺس

 

طشق الإثلاؽ  ٚ اٌتٕج١ٗ  ػٓ دبلاد  اٌخطأ  اٌجض١ُ  

وًڄ جپهٌٰ ڂڅ جپ٫ٷحخ ٪څ أُ نٍٶحً لإؾٍجءجش جپٍٶحذس جپىجنٿْس أً ڂهحپٳحش ڂكحْرْس ؾْٓڃس ّڃٻڅ أڄ ضإغٍ ضأغٍْج ؾٌىٍّحً  جلإذلا٬ (whistle-blowing channels) ئچنح چٗؿ٩ أُ ڂ٦ٌٱ ٪ٿَ جْطهىجڀ أّحً ڂڅ ٢ٍٴ جلإذلا٬ ً جپطنرْو

. جپڃػحټ ً پّْ جپكٍٛ ضٷىّځ ضٷحٌٍّ ڂحپْس ٮٍْ ْٿْڃس أً جنطلاِ ڂٌجٌو ڂحپْس أً ضٟهْځ ڂًٍٛٲحش ضڃػٽ جقطْحلًا ڂػٽ ٪ٿَ ْرْٽ ٪ٿَ جپٷٌجتځ جپڃحپْس پٿٍٗٺس أً أٍ ٲ٫ٽ نح٢ة ّط٫حٌٜ ڂ٩ ٶْځ جپٍٗٺس ً ڂٛحپكيح أً ضؿحًَجش

 

جْرْس ً ضؿحًَجش ضطٟڃڅ جقطْحلًا ئپَ ئوجٌز ّڃٻڅ پٿڃ٦ٌٱ جلإذلا٬ ٪څ ڂهحپٳحش ڂف. ٪څ ڂٌجٚٿس جلاپطُجڀ ذحپڃٌٌٞ٪ْس ًجپ٫ىجپس ً٪ىڀ جپطكُْجلإذلا٬ ذ٣ٍّٷس ڂٓطٷٿس ٪څ أُ ن٣أ چڃَ ئپَ ٪ٿځ جپڃ٦ٌٱ ّٟڃڅ ضؿند ض٫حٌٜ جپڃٛحپف ٲٟلًا 

ىٌ ٪رحٌز ٪څ أوجز ضڃنكيح ئوجٌز جپڃٌجٌو جپرٍّٗس پٹ پٿط٫رٍْ ذكٍّس ٪څ ڂٗٻلاضٹ ًأٲٻحٌٸ ًڂٷطٍقحضٹ پلإوجٌز ًپٹ قٵ  جلانطْحٌ ٲِ  Intranetجپًُ ْطؿىه ٪ٿِ جپـ   People Shareأڂح چڃٌيؼ جټ. جپڃٍجؾ٫س جپىجنٿْس ًڂٻحٲكس جلاقطْحټ

.   ٪ىڂو جـ ٪څ ٖهٛٹ ڂڅجلإٲٙ
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ِشاػبح اٌمٛا١ٔٓ ٚ اٌضٛاثط ٚاٌّؼب١٠ش الأخلال١خ ٌّضب١ّٕ٘ب  

جپٷحچٌچْس ڂٌذْنْٽ أّٟح ضٿطُڀ ذحلإي٪حڄ پٻحٲس جپٷٌج٪ى جپڃط٫ٿٷس ذكٌٺڃس جپٍٗٺس ًچ٧ځ جپٟر١ جپىجنٿِ ذيح ًٺًپٹ ضً٪څ پٻحٲس جپٌجؾرحش . ڂٌذْنْٽ ضٿطُڀ ذاضرح٨ أٌٶَ ڂ٫حٍّْ ڂڃحٌْحش جلأ٪ڃحټ ً ذحپه٨ٌٟ پٻحٲس جپٷٌجچْڅ ًجپٿٌجتف جپلاَڂس
ڂٌذْنْٽ ڂٿطُڂس ذحقطٍجڀ قٷٌٴ جلإچٓحڄ جلأْحْْس ًجپڃرحوب جپطِ ٫ًٞطيح ڂن٧ڃس جپ٫ڃٽ جپىًپْس لا ْْڃح ٲِ ڂح ّهٙ جپك٧ٍ  .ٍٖٺطِ ٲٍجچّ ضْٿْٻٌڀ أًٌجچؽ ؾًٍخ ًٍٖٺس أًٌجْٻٌڀ ضْٿْٻٌڀجپڃٳًٍٞس ٪ٿْيح ڂڅ ٶرٽ جپڃٓحىڃْڅ ًّٗڃٿٌڄ 

ًذْنْٽ ّٓطٌٲَ جپڃ٫حٍّْ جپڃنٌٛ٘ ٪ٿْيح ٲِ ڂْػحٴ جپٓٿٌٸ جپهح٘ ذڃؿڃٌ٪س ٲٍجچّ ضْٿْٻٌڀ ًٺًپٹ ّطٓٵ ڂ٩ ئٌٖحوجش ٍٖٺطِ ذحلإٞحٲس ئپَ يپٹ، ڂْػحٴ جپٓٿٌٸ جپهح٘ ذځ .جپڃٳًٍٜ ٪ٿَ ٪ڃٽ جلأ٢ٳحټ ًجپ٫ڃٽ جپٷٍُٓ أً جلإؾرحٌُ
. ٲٍجچّ ضْٿْٻٌڀ أًٌچؽ ً أًٌجْٻٌڀ ضْٿْٻٌڀ لأنلاٶْحش جپڃينس

 

 الاٌتزاَ ث١ّثبق اٌضٍٛن إٌّٟٙ

ًٺًپٹ جپْٓحْحش ًجلإؾٍجءجش ًجپٿٌجتف ًپًپٹ ٪ٿَ ؾڃ٩ْ جپڃ٦ٌٳْڅ جلاپطُجڀ جپطحڀ ذڃح ؾحء ٲِ ىًج جپڃرػحٴ چٛحً ً ڂٟڃٌچح . نلاٶْحش جپ٫ڃٽ ذڃٌذْنْٽ ًڂ٫حٍّْ جپٓٿٌٸ جپڃينِ ذيحڂْػحٴ جپٓٿٌٸ ّڃػٽ ڂٓطنىجً ٌْڃْحً پٍٗـ ًئ٪لاڄ جلإ٢حٌ جپ٫حڀ لأ

جلإذٷحء ٪ٿَ ڂٓطٌٍ لاتٵ ڂڅ أوجء جپيىٰ ىٌ . جپطأوّرْس جپڃ٫ڃٌټ ذيح ٲِ جپٍٗٺس ًئؾٍجءجش جپطكٷْٵ جپڃٿكٷس ذيحپٿڃٓحءپس ٢رٷح پٿْٓحْس پٿطٌؾْيحش جپطِ ًٌوش ذيًج جپڃْػحٴ ْط٫ٍٜ جپڃ٦ٌٱ جپڃ٫نَ أُ جچطيحٺحش ڂػرطس  .جپڃ٫ڃٌټ ذيح ٲِ جپٍٗٺس

        . ً ْٿٌٸ ًضٌؾيحش جپڃ٦ٌٳْڅ

 

ٲٻٽ . ىنحٸ قحلاش ٮٍْ ًجٞكس ضكطحؼ ئپَ ضٳٻٍْج أنلاٶْح ًذ٫ٝ جپرىجىس ًجپٳ٣نس ڂڅ أؾٽ جپطٌٚٽ ئپَ جپٷٍجٌ جپٓٿْځ. ٺحٲس جپڃٌٌٞ٪حش ًجپڃٌجٶٱ ًجپڃٗحٺٽ جپطِ ّڃٻڅ ڂٛحوٲطيح ڂْػحٴ جپٓٿٌٸپّْ ڂڅ جپڃ٫ٷٌټ ڂڅ جپنحقْس جپ٫ڃٿْس أڄ ّٯ٣َ 

جىطِ ْطٻٌڄ ڂكلًا پٿطٓحؤټ أً ىٽ ْططأغٍ ٌٌٚز جپٍٗٺس ذحپٓٿد ڂڅ ؾٍجء جٲ٫حپِ جً ْٿٌٺِ؟ ىٽ چُ: ٲْط٫ْڅ ٪ٿَ ٺٽ ٲٍو أڄ ٣ٍّـ ىًج جپٓإجټ ٪ٿَ چٳٓو. ڂح چكطحؼ ئپْو ىٌ ئضرح٨ ًٌـ ًؾٌىٍ ىًج جپڃْػحٴ

  

  و١ف تذصً ػٍٟ اٌّضبػذح؟

 .ذاوجٌز جپڃٌجٌو جپرٍّٗس" أنلاٶْحش جپ٫ڃٽ٪لاٶحش جپڃ٦ٌٳْڅ ً "جلاضٛحټ ذأُ ٲٍو ڂڅ أٲٍجو ٶٓځ يپٹ ڂىٍّٸ أً  أٌؾٌ ألا ضطٍوو ٲِ أڄ ضٓأټ ٪څ ئيج ٺحڄ پىّٹ جْطٳٓحٌ ذهٌٛ٘ ٲيځ أً ض٣رْٵ ڂكطٌُ ىًج جپڃْػحٴ 


